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Este glossario pretende reunir, de forma breve e objetiva, os significados dos mais variados termos,
expressoes e palavras usadas pelos usuarios no Mdédulo Captagao do Atendimento do SISRCA.

AlH

Autorizagdo de Internagdo Hospitalar
ANVISA

Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria
CadSus

Sistema de Cadastramento de usudrios do SUS
CBO

Classificagcdo Brasileira de Ocupagdes
CiD

Classificagdo Internacional de Doengas
CGSI

Coordenagdo-Geral de Sistemas de Informagdo
CNAER

Cddigo Nacional de Atividade Econémica Remunerada
CNES

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
CNS

Cartéo Nacional de Saude
SIGTAP

Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Préteses e Materiais

Especiais do SUS
SISRCA

Sistema de Regulagdo Controle e Avaliagdo
S.0.

Sistema Operacional




O presente manual fornece informagGes sobre a instalagdo e operacionalizagdo do Mddulo
Captacdo do Atendimento do SISRCA.

O objetivo deste manual é orientar os operadores do sistema no processo de instalagdo,
configuragdo e operagado do sistema. Dessa forma, ele foi organizado na seguinte estrutura:

= Visdo geral do sistema;

Processo de instala¢do e configuragao;

&
=  Primeiro acesso;

Operacao das funcionalidades.

1.1. Informagdes Relevantes

o , . N ) .
O conteudo das informacdes exibidas nas telas deste manual ndo condiz com a

realidade, portanto, ndo devem ser usadas. As telas servem apenas para exemplificar a dindmica
da utilizacdo do sistema.

i

# 0 manual disponibiliza algumas definigdes importantes que facilitam a compreensdo do
operador. Essas definicdes estdo representadas com baldes ao lado das figuras apresentadas.
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Figura 1 - Médulos do SISRCA

O Mdédulo Captacgdo do Atendimento é destinado aos estabelecimentos de saude que realizam
produgdo hospitalar (SUS) e necessitam informar estas produgdes aos gestores estaduais ou
municipais. Sendo assim, o Médulo Captacdo do Atendimento deve ser instalado nestes
estabelecimentos de salde ou nas areas responsaveis por informar as producdes.

0 A infraestrutura computacional para funcionamento do Moddulo Captagao é
dependente do volume da produgdo captada e da quantidade de informagbes na
preparacao do ambiente que serd montado (CNES por competéncia). Sendo assim, para
estabelecimentos com grande volume de produgdo e necessidade de performance, bem
como estabelecimentos que utilizarem arquivos CNES grandes (acima de cinco megabytes),
a maquina devera ser dimensionada especificamente.




O processo de instalacdo do Modulo Captacdo consiste na execucdo do programa instalador do
sistema no computador a ser acessado. Dessa forma, o primeiro passo consiste em realizar o
download da versdo correspondente a versdo do sistema operacional que deseja instalar.

W Os arquivos de instalacdo estdo disponiveis para download no site

z! http://www?2.datasus.gov.br/SIHDNa tela principal do site possui o link SISRCA em

fonte destacada com data de publicacdo em 11/12/284 clicar no link o site

- direciona para o local onde tem o sistema dentranda pasta chamada ‘Aplicativo/'.

Dentro da pasta contém os executaveis de 32 et§4Na pasta ‘Arquivos de Configuracao’
contém o ‘configuracdoCompeténcia_201312.xml" paracdo da competéncia. Demais pastas

contém documentacédo para auxiliar a utilizacdastersa.

0 O Moddulo Captagao é compativel com sistema operacional Windows, nas versdes 32 e
64 bits. No entanto, existe um instalador especifico para a versao 32 bits e outro para a
versdao 64 bits. Sendo assim, antes de realizar o download do instalador, verifique a versao
do Sistema Operacional para realizar a instalagdo correta.

Abaixo, seguem os passos para instalacdo do Mddulo Captacdo dos Atendimentos:

T O primeiro passo consiste em verificar qual a versdo do sistema operacional

versiodoS.0. ©nde deseja instalar o sistema. Para isso, acesse, através do botdo direito do

mouse, 0 menu “Iniciar” = “Computador” e selecione a opg¢do “Propriedades”.

Apds esse passo, sera aberta a tela abaixo, onde podera verificar se o Sistema Operacional é 32
ou 64 bits, através da informacdo “Tipo de sistema”.
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Figura 2 - Tipo de S.O.
2. Realizar

downloadda De posse da informagao do tipo de sistema operacional, acesse o site
aplicagdo http://www?2.datasus.gov.br/SIHD/ e realize o download da versdo
correspondente a versao do S.0. Na pagina principal tem o link SISRCA com fonte

destacada onde se pode realizar o download.

3. Instalar o

Postgre
| Ao realizar o download do instalador no enderego:
http://www.enterprisedb.com/products-services-traifpgdownload#windowsverifique o local
onde o arquivo do download estd sendo armazenado.Caso ndo tenha, abrir o Manual de
instalacdo do banco de dados Postgre — Captacao para realizar a instacdo da ferramenta de
banco de dados antes de executar a instalacdo do SISRCA. E importante verificar se possui a
ferramenta PostgreSQL instalada no computador.

o Ateng:éo Caso ja tenha a ferramenta PostgreSQL instalada no computador onde sera
instalado o SISRCA é necessario saber o login e a senha de administrador do banco, pois
durante a instalagdao do sistema SISRCA, sera solicita o login e a senha do banco para que o
sistema possa acessar o mesmo.

7
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4. Executar o
instalador

Ao finalizar o download, acesse o local onde o instalador foi armazenado e execute
o instalador. Ndo ha a necessidade de informar nenhum parametro durante a instalacdo.

0 A instalacdo devera ser feita com um usudrio do sistema operacional que tenha
privilégios de administrador. Sendo assim, antes de iniciar a instalacdo, verifique se o
usudrio do sistema operacional tem privilégios de adminstrador.

» O programa de instalagdo ira instalar o sistema no seguinte diretdrio:
n “c:\datasus\sisrca\cap”.

|
v

(A

5. Acessar o
sistema

Apds a conclusdo do processo de instalagdo, o sistema adicionara um atalho a
area de trabalho do computador. Assim sendo, basta o operador acionar o sistema através do
atalho e finalizar a instalacdo através da configuracdo do banco de dados, que sera descrita na
secdo 4 deste manual.

No primeiro acesso ao sistema ocorre a finalizacdo da instalacdo, que consiste nos

W passos descritos abaixo e que serdo detalhados nas se¢des seguintes.

"y
'L" = Configuracao do banco de dados — vide secdo 4;

= Criagdo do usuario administrador do sistema — vide se¢ao 5.

0 Principais problemas da instalagao:

= |nstalacdo da versdo incompativel com o tipo do sistema operacional (32 ou 64
bits).

= Falta de permissao de administrador no Sistema Operacional.

= Falta de permissdo de escrita na pasta onde o SISRCA — captacdo foi instalado. Por
padrdo, o sistema é instalado em “c:\datasus\sisrca\cap”.

= Falha na instalacdo do componente java, que é instalado a partir do programa de
instalacdo. Para verificar se o java foi devidamente instalado, basta acesso o menu
“Iniciar” = “Executar” e digitar o comando “cmd”. Sera aberta uma tela do DOS.
Nesta tela, digitar o comando “java —version”. O retorno desse comando indicara
a versdo do java que deve ser 1.6.0.30 ou superior, conforme tela abaixo:

F .



Administrador: C\Windows\system32\cmd.exe

Microsoft Windows [versdo 6.1.76811
Copyright (c?» 2009 Microsoft Corporation. Todos oz direitos reservados.

C:slserssdoproinal hawwoas >java —version

java version |"i.6.68_38"

Java<TM} SE Huntime Environment ¢(build 1.6.8_38-hiZ)

Java HotSpot<TH> 64-Bit Server UM C(build 2Z8.5-bB3. mixed moded>

C-“Uszerssdorgival. barros>_

Figura 3 — Verificagdo da versdo do java



Ao acessar o sistema pela primeira vez, é a apresentado a tela inicial de configuracdo de banco
de dados PostgreSQL. Para isso sera exibida a tela abaixo:

)

|| SISRCA - MODULO CAPTAGAD DO ATENDIMENTO

Configuragao do banco de dados

Cnnﬂgura;én inicial do banco de dados

O Modulo SISRCA - Captacdo dos Atendimentos ndo identificou a presenca do banco de dados para o sistema. |
Dessa forma, € necessario que sejam informadas as configuragtes iniciais para que o sistema crie o banco
de dados. O administrador do sistema tem a seguinte opcdo de criagdo do banco de dados:

# Banco de dados Postgre SQL - Configuragdo em Rede
Com a configuragao em Rede e multiplos clientes.

| Antenior H :Pfoxi'm ‘

Figura 4 — Solugdes de banco de dados

Sera disponibilizada a solugdo de banco de dados abaixo para o Mddulo Captagao do SISRCA:

= Banco de dados PostgreSQL — Configuracdo em Rede

Esta tela é apresentada para o operador caso acesse o menu Manutencdo ->
Recupera/Reconfigura banco de dados, para reconfigurar ou recuperar o banco de
dados. A funcionalidade de reconfiguracdo/recuperacdo de banco de dados esta

melhor detalhada na secdo 8.12.3.

a4




4.1. Banco de dados PostgreSQL — Configuracdo em Rede

O banco de dados PostgreSQL permite aos estabelecimentos digitar sua produgao a partir de um
ou varios computadores, com acessos simultaneos e comporta um grande volume de dados. O
banco de dados fica em um servidor e o Mddulo Captacao fica em mdaquinas conectadas em rede
com o servidor do banco de dados.

Para a instalacdo do banco de dado PostgreSQL sera disponibilizado o manual de instalagdo com
as devidas orientagoes.

|| SISRCA - MODULO CAPTAGAQ DO ATENDIMENTO S5

Configuragao do banco de dados

Definicao do banco de dados:

{® Banco de dados Postgre SQL - Configuragéo em Rede

Banco de dades POSTGRESQL - Configuracio em Rede

O banco de dados PostgreSQL permite aos estabelecimentos digitar sua producdo a partir de um ou
varios computadores, com acessos simultineos e comporia um volume grande de dados.
Com essa configuracdo, o banco de dados devera ser instalado previamente, seguindo as orientagdes

definidas nos manuais do{SISRCA |
Em cada uma das maquinas cliente, ‘E}\H‘.\\-lddulo Captagido devera ser instalado & configurado para acessar
o banco de dados.
Link de acesso ao Manual de
instalagdo do PostgreSQL.
! Anterior | | Proximo | ‘ Fechar |

Figura 5 — Banco de dados em Rede - Postgre

Para isso, o banco de dados PostgreSQL devera ser instalado previamente em um servidor. Nas
maquinas cliente o Mddulo Captacdo devera ser instalado e configurado para acessar o sistema.

% E recomendado que a instalagdo do banco de dados PostgreSQL no servidor seja feita

:’n por um profissional especializado. No entanto, esta sendo disponibilizado um manual
0 de instalacdo do banco de dados PostgreSQL, para orientar a instalacdo.

Ao prosseguir com a instalacdo, a tela abaixo é apresentada para que o usuario informe as
configuracdes, sendo:

v . Wi



|| SISRCA - MODULO CAPTAGAQ DO ATENDIMENTO =i

Configuragao do banco de dados

Configuracao do banco de dados Postgresql

Magquina onde o banco esta localizado: Nome ou Endereco IP do servidor,
MNome do banco de dados: captacao
Login do banco: postgres
Senha do banco: T| |

Esta configuragdo necessita dos seguintes pré-requisitos:

1) Instalagao prévia do banco de dados Postgre SQL (Verificar documentagao).

2) Usuario e senha informados nesta tela tem que ser usuario  senha do banco de dados
COMm permissao para criagao do database e das tabelas.

3) Usuaric e senha devem ser compativeis com o usuario e senha do banco de dados.

4} Deve haver conectivade entre a maguina cliente e o servidor informado nesta tela.

5} 0 servico do banco de dados no servidor deve esta ativado.

! Anterior || Proximo | ‘ Fechar ‘

Figura 6 — Banco de dados em Rede - PostgreSQL

“Maquina onde o banco de dados esta localizado”: informar o nome ou o endereco IP do

servidor onde estd instalado o banco de dados PostgreSQL.

Nome do banco de dado: Nome do banco de dados. Manter o nome padrao.
Login do banco: Nome do usudrio master do banco. Manter o login padrao.

Senha do banco: Informar a senha do usudrio master (postgres) do banco de dados. Essa

€ a senha utilizada na instalacdo do banco de dados. No documento de instalacdo do
PostgreSQL, sugerimos utilizar a senha: 1010.

0 Principais problemas:

Usuario do banco de dados PostgreSQL sem permissao de leitura e escrita.

Servico do banco de dados ndo ativo na maquina servidora.

Falta de conectividade/rede entre as maquinas clientes e servidora.

Erro nas informacdes de endereco IP, usuario e senha (sempre manter o padrao
que vai da instalacdo).

Falta de instalacdo do java nas maquinas clientes. Neste caso, deve-se observar a
versdao do Sistema Operacional e instalar o java correspondente mais atualizado
(recomenda-se a versdo 6 ou superior do Java).

7
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Esta secdo do manual descreve como configurar o operador Administrador do sistema, que
consiste no passo final do processo de instalacdo. Este operador é criado no momento da
instalagdo do sistema e poderao ser criados outros através do menu “Cadastro = Operador”.

A tela abaixo é apresentada para esse cadastro, onde devera ser informado o niumero do Cartdo
SUS deste operador, o Login, a senha de acesso e as funcionalidades a que este tera acesso.

O numero do Cartdo SUS informado, além de vdlido, deve ter o indice de qualidade da
» informacdo do seu cadastro no CadSus de pelo menos 85%. Caso o indice ndo seja
m atingido serd necessario primeiramente atualizar os dados no CadSus. Ao sair do campo
0 “Cartdo SUS”, o sistema ira fazer a consulta ao CadSus para validar o cadastro do
mesmo. Neste momento é necessdria uma conexao com a Internet e a disponibilidade
do sistema do Cartao Nacional de Saude.

Senha:

l!El SISRCA - Cadastro do administrador do sistema. ﬁ
cartsosus: || . O
Login: |

Funcionalidades que
tera acesso no sistema

/

/
/

- Funcionalidades

/
/

= Relatorios
Manutencdo do Sistema
Importacdo/exportagdo de Produg
Digtacdo de Producdo

Consisténcia de Produgdo

( b Gravar )( @Fechar )

Figura 7 — Cadastro do Administrador do sistema

0 Para o cartdo ser validado pelo CadSus é necessario que o computador tenha acesso a

internet.

0 Principais problemas:

= Cartdo SUS informado invalido.

» Falta de comunicacdo com o CadSus.

= Cartdo nao cadastrado no CadSus.

* [ndice de qualidade da informagdo do cadastro inferior ao minimo exigido.




Esta secdo do manual descreve como realizar a preparacdo do ambiente com as importacoes dos
arquivos necessarios para a configuracdo do sistema e criacdo da competéncia na qual se
pretende trabalhar.

Os arquivos obrigatdrios ao processo de preparacdo do ambiente sdo:

* |mportagdo do arquivo de Configuragdao das Competéncias;
= |mportacdo do arquivo SIGTAP;
* |mportacao do arquivo CNES.

Opcionalmente pode-se importar o arquivo abaixo. Caso ele seja importado, o sistema ira aplicar
as regras de validacao de fornecedores.

=  Fornecedores ANVISA.

0 O arquivo de Fornecedores é obrigatério caso haja na producdo informada langamentos
de OPM.

6.1. Criagdo/Atualizacido da Competéncia

O Moéddulo de Captacdao do Atendimento registra as producdes conforme a competéncia de
processamento. Dessa forma a criacdo de uma competéncia para registro dos atendimentos é
obrigatéria. A cada competéncia, o operador do sistema devera criar uma nova e o sistema
mantera como histdrico a anterior.

Diferente do antigo sistema, o operador devera criar a competéncia de processamento e ndo a
competéncia de apresentacdo. Assim sendo, as producdes digitadas consistem nos atendimentos
realizados até a competéncia criada inclusive. O SISRCA — Captagdo ira atribuir a competéncia de
apresenta¢dao no momento da exportagdo da producgdo para o gestor.

A criacdo da competéncia dar-se-a de duas formas:
= 3o iniciar o sistema pela primeira vez; ou
= através do menu Manutengdo > Criagdo/Atualizacdo de Competéncia.

Em ambas as situacOes, a tela abaixo é apresentada para o operador informar a localizacdo do
arquivo de configuracdo da competéncia e clicar no botdo “Criar” para que a competéncia seja
criada pelo sistema.

0 Quando o operador atualizar a competéncia, importando novamente o arquivo da
competéncia, o sistema irad reprocessar de forma obrigatdria, toda producdo cadastrada na

4




competéncia. Essa acdo é automatica, ndo poderd ser interrompida e poderd demorar,
dependendo do total de producdes e da infraestrutura computacional.

E recomendavel para os estabelecimentos com grande volume de producio e com AlHs

» de diferentes competéncias para a mesma competéncia de apresentacdo, que os

neste momento.

y arquivos CNES e SIGTAP necessarios a competéncia de apresentacdo sejam importados

23 Competéncia

- Abrir competéncia-

Arquivos de regra da competéncia:

E Ce Criar a‘ €3 Fechar )

Competéncia Situacdo

Ver, Sigtap Ver. CNES Wer. Regra

[v1307021748 [2937 (307

201311 iPreparadu para producao

Listagem com as
competéncias criadas

Figura 8 — Criagdo/Atualizacdo da competéncia

Este arquivo é o responsavel pela configuracdo das competéncias que serdo utilizadas pelo
sistema. A disponibilizacdo do arquivo de configuracdo de competéncia sera feita pelo Ministério
da Saude/DATASUS a cada competéncia, assim sendo, a cada més, o operador devera visitar o
local indicado pelo DATASUS e realizar o download do arquivo correspondente a competéncia
gue desejar trabalhar.

Quando o sistema possuir mais de uma competéncia, ao efetuar o login, o sistema ird apresentar
uma tela para que o operador informe qual competéncia deseja acessar no sistema.

W Caso a competéncia a ser configurada pelo arquivo ja exista, o sistema ira atualizar as
)] configuracGes e regras de validacdo. Assim sendo, ndo é possivel criar duas

¥,
Yo

A

competéncias iguais. Além disso, ndo podem ser criadas competéncias anteriores a

competéncia atual e nem duas posteriores.

0 Principais problemas:

Arquivo de

atualizar/criar.

competéncia

Arquivo de competéncias corrompido.
Arquivo de competéncias invalido.

ndo relacionado a competéncia que deseja



6.2. Preparagio e atualizagdo da competéncia — SIGTAP e CNES

Apos a etapa de criagdo/atualizacdo de competéncia, o sistema ira abrir tela para que o operador
possa preparar a competéncia recém-criada com as informacdes necessdrias ao lancamento e
validacao da producdo. Nesta versdo, as informagdes a serem utilizadas estdo disponiveis em
arquivos que devem ser importados fornecendo os subsidios necessarios a competéncia.

Algumas informag¢Ges sdo consideradas obrigatdorias (SIGTAP e CNES) e outras nao
(Fornecedores).

O arquivo SIGTAP disponibiliza todas as informacdes e regras relacionadas aos
| procedimentos para o moédulo de Captagdo. Ele é necessario tanto para a digitagdo das

lE: acbes quanto para o processo de consisténcia. Este arquivo é gerado para cada
competéncia e por este motivo ele deve sempre esta atualizado.

P

) Este arquivo esta disponivel no site http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-
b unificada/app/download.jsp. Neste endereco é possivel baixar o arquivo da

|/ 4 competéncia correspondente.

_ O arquivo CNES disponibiliza todas as informacdes e regras relacionadas ao
CNESNet

estabelecimento para o médulo de Captacdo. Ele é obrigatério e necessario
tanto para a digitacdo das agGes quanto para o processo de consisténcia.

‘ Este arquivo esta disponivel no site http://cnes.datasus.gov.br/ e acessar

através do menu “Servicos/Gestores/Download TXT Captagdo” deve ser

"f:"{ ~ gerado para cada competéncia e importado. Neste enderego é possivel
baixar o arquivo da competéncia correspondente.

O Este arquivo devera ser gerado pelo sistema CNESNet e ndo mais pelo CNES Desktop.
Essa alteracdo se faz necessaria para garantir a consisténcia entre o CNES utilizado no
Mddulo Captagdo e Mddulo Processamento. Sendo assim, a atualizacdo das informacdes no
CNESNet é muito importante.

Para que o arquivo seja importado para o sistema o operador deve informar a localizacdo onde
se encontra o arquivo, conforme imagem abaixo:



2: Prepara ambiente

r Dados Obrigatdrios — - @
1. SIGTAP: | (i |

2. CNES:

r Dados Opcionais -

Fornecedores Anvisa | 1A

[ 0% I

KUtTﬁzar SIGTAP competéncia anter...} (U‘tilizar CMNES competéncia anter...) ( Sair )

¢

b

Figura 9 — Preparagao do ambiente

Os arquivos SIGTAP e CNES devem ser informados de acordo com a criacdo da

competéncia informada anteriormente (vide se¢do 6.1).

A utilizacdo de SIGTAP e CNES de competéncia anterior somente pode ser realizada quando
houver cadastro anterior para a competéncia em questdo. Por Exemplo: Para a competéncia
201310, caso haja cadastro do SIGTAP e CNES de competéncias anteriores (..., 201304,
201305,...) o sistema realizara uma cépia dos dados da competéncia imediatamente anterior a

atual.

o Com uma competéncia criada, o operador podera carregar o arquivo SIGTAP e CNES de
competéncias anteriores, limitadas a 06 competéncias anteriores. No entanto, os arquivos
da competéncia atual deverdo ser importados obrigatoriamente, mesmo que através das
funcbes de utilizacdo da competéncia anterior. Para enviar mais de um arquivo SIGTAP ou
CNES, basta esperar a conclusdo de um arquivo e repetir o procedimento de envio.

|
_I L]

| Fornecedores — O arquivo de Fornecedores ANVISA é importado com o objetivo de
. disponibilizar informacdes a respeito dos fornecedores autorizados pela ANVISA. Este

arquivo é atualizado a cada competéncia.

-
4

Este arquivo estd disponivel no site do CNESWEB
http://cnes.datasus.gov.br/Mod DownlLoad Fornecedores Anvisa.asp?ftp
=ftp. Neste endereco é possivel informar a competéncia e baixar o
arquivo.




0 O arquivo de Fornecedores é obrigatério caso haja na producdo informada langamentos
de OPM.

O sistema ird aplicar as regras de validacdao de fornecedores apenas se este arquivo for
A importado para o sistema.
n

N

A

Ao final do processo de importacdao dos arquivos obrigatdrios, o operador devera clicar no botao
“Sair”. Neste momento, o sistema ird informa que o sistema estd pronto para receber as
informacdes de producao.

23 Importacio Manual

~Dados Cbrigatdrio @
1. SIGTAP: | T N
2. CNES: Ii 1m1m “ud
Importacio SIGTAP . %}

f "_:' Importacdo conduida com sucesse,
A competéndia esta pronta para entrada dos dados.

~Dados Opdonais -
Fornecedores Anvisa | 0% |
C Utilizar SIGTAP competénda ariterior ) ( Utilizar CMES competénda anterior \) Sair )

Figura 10 — Sucesso na preparac¢ao do ambiente

o Caso o arquivo CNES importado contenha informacdo de mais de um estabelecimento,
o sistema solicitara ao operador que informe em qual estabelecimento ele ird trabalhar.

A tela apresentada lista todos os estabelecimentos que podem captar a producdo, ou seja,
registrar os atendimentos. Nessa tela o operador devera selecionar somente um
estabelecimento para registro dos atendimentos.

o Caso o operador ndo esteja cadastrado no estabelecimento, o sistema identificara essa
situacdo e ndo permitird o acesso ao estabelecimento. Para o operador ter acesso a um
estabelecimento, ele devera ter seu cadastro na base nacional do CNES, gerar novamente o
arquivo e repetir a importacao do arquivo CNES.

v . W



22 Importacio Manual
Dados Obrigatdrios | @
|
i STip Pode se realizar a
: pesquisa por CNES ou
2. Cues: [ TOT% figine do :
= estabelecimento
«» Escolhe Estabelecimento para captacao sy
Pesquisa: | | 3 [
= = CNES [ ~ Nome Dl
~Dados Opcio | 3753552 UNIDADE BASICA DE SAUDE RIBEIRAD SANTANA Al
2753962 |POSTC DE SAUDE MARTINS iy
Prog. Ores Ia7ees POLICLINICA DR J0AO EUGENIO DO FRADD —
o o 2759330 |UNIDADE BASICA DE SAUDE DR JOSE CONDE
2759349 UNIDADE BASICA DE SAUDE DR JOSE MARCOS
— |2758357 |UNTDADE BASICA DE SAUDE DR PALLO FROTA =
2759365 |UNIDADE BASICA DE SAUDE DR VIVALDO GARCIA
2759497 [NUCLEQ DE ATENCAO A SAUDE DO ADCLESCENTE ar )
2759500 |NUCLEO DE ATENCAO MATERNO INFANTIL
2759513 |NUCLED DE ATENCAO PSICOSSOCIAL b
2759918 |LABORATORIO SAD GERALDO ~

Figura 11 — Escolha de estabelecimento para Captagao

O operador poderd trocar de estabelecimento de trabalho a qualguer momento, utilizando-se
das opg¢des abaixo:

= através do Menu Manutengdo = Trocar Estabelecimento;
= efetuando logoff no sistema; ou

= saindo e entrando novamente no sistema.

0 Por questbes de seguranca e controle, tanto o administrador do sistema quando os
operadores deverdo estd cadastrado no CNES Nacional de cada estabelecimento que desejar
acessar. Este cadastro é feito através do CNS e se nao estiver cadastrado no estabelecimento
gue selecionar, ndo tera acesso para digitar a producdo. Sendo assim, recomenda-se que
seja verificado se o operador esta de fato cadastrado nos estabelecimentos que devera ter
acesso.

0 Principais problemas:

= Arquivo corrompido.

= Arquivo invalido.

= Problemas de competéncias ndo correspondentes.

® Falta de importacao dos arquivos da competéncia criada.

= Falta de permissdo do operador para acessar os estabelecimentos, ocasionada
pelo ndo cadastro do mesmo em cada um dos estabelecimentos que desejar
acessar.



Esta secdo do manual descreve de forma geral o entendimento do funcionamento do sistema,
relacionado ao o fluxo de trabalho de uma competéncia. Ainda nesta secdo, serd apresentada a
tela principal.

O Mdédulo de Captagao do Atendimento busca orientar e automatizar a rotina de trabalho dos
estabelecimentos de salude no que se refere a captacdo das acdes que devem ser informadas aos
gestores. Possui um ciclo orientado a competéncia, representado na imagem abaixo. Para cada
etapa deste fluxo, o sistema disponibiliza uma ou mais funcionalidade.

i X _

éncia

.

da compet

Criacao de competéncia
reparacao

Informacéo das producgdes
Consisténcia das producdes
Exportacéo das producdes

P

Figura 12 - Ciclo de operagdo do mdédulo Captagdo

= (Criacdo da competéncia: Etapa inicial onde o operador informa a competéncia em que
vai trabalhar. Para a criacdo da competéncia, o operador deverd importar um arquivo de
configuragcGes. Somente dessa forma sera possivel criar uma competéncia.

= Preparacdao da competéncia (ou ambiente): Nessa etapa é executada a importacdo dos
arquivos que auxiliaram na consisténcia dos atendimentos captados. Os arquivos sdo
SIGTAP, CNES e Fornecedores.

= Informagdo das produgbes: Etapa em que sdo registrados os atendimentos de um
estabelecimento em uma dada competéncia. S3o cadastrados os atendimentos
hospitalares. Outra forma de entrada de producdes é através de importacdao de arquivos
de producdo no formato do layout publico conforme definido em portaria.

= Consisténcia da Produgdo: Esta etapa ocorre de forma automatica. Sempre que uma
producao for incluida, alterada, excluida ou importada, o sistema realiza a consisténcia e




a valoracgdo das producées afetadas. Assim sendo, o processo de consisténcia e valoragao
€ Unico e automatico. Se for feita uma alteracdo de arquivo SIGTAP, CNES ou arquivo de
criacdo de competéncia o sistema também realiza a consisténcia de forma automatica.
No entanto, caso ocorra alguma falha na consisténcia automatica, o sistema disponibiliza
essa funcionalidade para que ela seja feita de forma manual.

= Exportagao das Produgdes: A etapa de exportacdo da producdo é a etapa final do Mddulo
Captacdo. E criado o arquivo de producdo, referente as AlHs lancadas, para enviar ao
processamento.

o O processo de exportacdo ocorre apenas se a base estiver totalmente consistida. Caso
ndo esteja totalmente consistida, o sistema informa ao operador e solicita que o mesmo
proceda a consisténcia manual. Além disso, apenas as produgdes que ndao tem nenhum tipo
de critica serdo disponibilizadas no arquivo.

Essas etapas completam o conjunto de ciclos que compdem o fluxo da captacdo. No capitulo
seguinte serd explanado com maior detalhe os ciclos do processo de captacdo dos atendimentos.
Abaixo, apresentamos a tela principal do moédulo de Captacao do Atendimento, identificando a
localizacdo e disposi¢do das informacdes.

o )
: : 1 Identificacdo do usudrio que
Cadastrode AIH | ImportarAIH || Exportar AIH estd acessando o sistema.
"EE" S - _ Versio: Alfa 1.20 m
" Versio do Sistema. }
Menu de acesso as .
funcionalidades. Competéncia de )
processamento. Help do Sistema. ’
Efetuar Logoff. ’

Estabelecimento de satude

configurado para informacgdo da

producdo.

Status

Figura 13 - Tela principal do Mddulo Captagdo



O Moddulo Captacdo do Atendimento disponibiliza as funcionalidades abaixo. Nas secdes
seguintes estas funcionalidades serdo detalhadas.

= Autenticagdo no sistema;

= Gestdo de acessos;

= Consulta a dados;

= Criagdo das Competéncias de Trabalho;

= Preparac¢do do ambiente;

= AcGes Hospitalares com Autorizagdo - SUS;
= |mportacdo de arquivo de producgdes SUS;

= Exportacao de arquivo de producgdes SUS;

= Consisténcia de producao;

= Relatérios;

O Espelho — Representa os lancamentos da competéncia com todos os dados
informados de acordo com os filtros aplicados;

0 Gerencial — Possibilita ao operador a combinagdo de diversos filtros, com base nos
dados lancados na competéncia, para extracdao de dados;

0 Financeiro — Possibilita uma visdo consolidada, do ponto de vista financeiro, dos
langamentos realizados, com base também em uma combinagdo variada de filtros;

0 Criticas — Possibilita a extracdo dos dados, consistentes e/ou ndo, referentes a
competéncia lancada, para visualizacdo das criticas existentes, caso haja;

= Manutengao;

0 Os campos marcados nas cores amarelas sdo considerados campos de preenchimento
obrigatério.




8.1.

8.2.

Autenticagao no sistema

A funcionalidade de Autenticacdo no sistema tem por objetivo garantir que apenas operadores
autorizados e cadastrados no CNES possam acessar o sistema. Dessa forma, através de login e
senha o operador terd acesso ao sistema e as funcionalidades permitidas.

-,

£33 SISRCA - MODULO CAPTAGAO DO ... | 28

-Autenticagdo
[

Login:

Senha: |

( ) Entrar ) ( €3 Cancelar )

Figura 14 - Tela de login

9 Recomenda-se que cada operador tenha seu login e senha, uma vez que estes estao
associados ao CNS.

Gestdo de acessos

A funcionalidade de Gestdo dos acessos tem por objetivo gerenciar os operadores e suas
permissGes no sistema, sendo possivel incluir, excluir, alterar informac¢des, ou mesmo
ativar/desativar o acesso do operador. Esta funcionalidade esta disponivel no menu Cadastro =
Operador Sistema, conforme imagem abaixo:

83 SISRCA - MODULO CAPTAGCAD DO ATENDIMENTO [
Cadastro Consulta Producio Processamento Relatérios Manutencdo
[ Operador Sistema }rﬁrﬂ || Exportar AIH

Diretor do Estabeleciment: t: :
iretor do nbo o: FABIO HENRIQUE MARTINS SOARES Vetsio: Alfa 2.0 - DEBUG '9 “
pe! nto: 201311 2078015 - HC DA FMUSP HOSPITAL DAS CLIN... =

Stabi

Figura 15 — Gestao de acessos
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Ao acessar a funcionalidade, o sistema ira listar os operadores cadastrados, permitindo as acdes
expressas nos botdes. Com um clique duplo na linha de um operador, o sistema abrira a tela para
edicdo das informacdes.

tE: Operador do Sistema Com clique duplo abre

[ tela para alteragao de — =

Procurar: [
dados do operador.
~ Operador Login . Situacso
SERGIO ROBERTO MAR... [a |Ative

Permite a inclusdo de um
novo operador.

Permite excluir
um operador.

/
/
/

( | | Novao )Q E'Ekduir }( @Fﬂ:hﬂr)

Figura 16 — Gestao de acessos — Lista de operadores

Ao clicar no botdo “Novo” ou efetuar o clique duplo na linha de um operador, o sistema abrira a
tela para cadastro/edicdo das informacdes, conforme imagem abaixo:

CNS do operador. O

o) - 9 ,
kg2 w sistema ndo permite

CNS duplicado.

Cartdo SUS: Iy |
I'Lil Indica se o acesso do
Login: operador esta ou ndo
Senha:

- Funcionalidades

Importacdo/exportagdo de i e Relatarios

Manutencdo do Sistermna

Funcionalidades que Digitacdo de Produgao

o operador NAO tera

acesso.
<C J

Consisténcia de Produgdo

M ..

-
v

Funcionalidades que
o operador tera ‘

Visualizar os detalhes do
cadastro dos operador.

( b Gravar >< @Fechar )( Detalh; )

Figura 17 — Gest3o de acessos — Inclusdo/Alteracdo de operador

acesso.




8.3.

Ao clicar no botdo “Detalhe”, o sistema abrird a tela para visualizacdo das informacdes do
operador, apresentando as informacdes conforme a tela abaixo.

| 21 Operador
Cartdo SUS:

Nome:

Sexo: | - W

Data Nascimento:
Home da Mae:

Home do reponsavek
Caédigo do Logradouro: I o - P
Macionalidade: © -- ~  Cédigo do Municipio: L
Endereco:

Complemento: We: Bairro: UF: |

Telefone para contato: E-mail:

I @Fechar H]

Figura 18 — Gestao de acessos — Detalhamento do operador
Cadastro Diretor do Estabelecimento

A funcionalidade de cadastro do Diretor do estabelecimento tem por objetivo identificar a
pessoa responsavel pelo estabelecimento, sendo possivel incluir e alterar essa informacéao, que é
identificada através do CNS. Esta funcionalidade estd disponivel no menu Cadastro - Diretor do
Estabelecimento, conforme imagem abaixo:

€23 SISRCA - MODULO CAPTAGAQ DO ATENDIMENTO [E=SNE
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatérios Manutencio
Operador Sistema brMﬁ || Exportar AIH

Diretor do Estabelecimento [ado: FABIO HENRIQUE MARTINS SOARES
~ Competenca de Processamento: 201311 2078015 - HC DA FMUSP HOSPITAL DAS CLIN...

Versio: Alfa 2.0 - DEBUG ) (v)

omp

Status

Figura 19 — Gestao de acessos

Para cadastrar ou alterar o diretor, pode-se informar o CNS do diretor diretamente no campo e
acionar a tecla “Enter” ou pesquisar o usuario através da Lupa.

v . Wi



Ao acionar a lupa o sistema permite pesquisar o diretor; O funcionamento desta pesquisa esta
melhor detalhado na secdo 8.7.1 na Aba Identificacdo do Usuario.

rE-'l Cadastrar Diretor do Estabelecimento Ldj
-Cadastrar Diretor do Estabelecimento
CNS: | | =8
(\.r’ Eadastrar) ( €3 Cancela )
L oy

Figura 20 — Diretor do Estabelecimento

8.4. Consulta a dados

Esta secdo do manual descreve como e quais consultas podem ser realizadas através do Mddulo
Captagdo. Esta funcionalidade permite ao operador do sistema consultar os usuarios SUS
atendidos pelo estabelecimento, bem como os dados dos arquivos importados que sao utilizados
no sistema.

Esta funcionalidade esta disponivel através do menu Consulta do sistema conforme imagem
abaixo e fornece acesso as seguintes opcoes:

= Consulta a Usuario SUS;

=  Consulta SIGTAP;

= Consulta CNES;

= Consulta ao SIGTAP/CNES importados;

= Regras Negociais;

= Tabelas de dominio;

=  Fornecedores ANVISA.

<23 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO | (]
Cadastro ’Gnn’sﬂ'a] Produgio Processamento Relatdrios Manutencdo
Cadasf Usuario SUS Exportar AlH
~
r & | SIGTAP DENIL SON LIRA DA CONCEICAC: Versse:Aa120 @O
Coll cnEs » P1305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR
SIGTAP/CNES importados
Regras Negodais
Tabelas de dominio »
Fornecedores ANVISA

|status

Figura 21 — Tela de Consultas disponiveis
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8.4.1. Consulta a Usuario SUS
Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta = Usuario SUS, permitindo visualizar as
informacdes dos usuarios SUS atendidos pelo estabelecimento, bem como os dados dos

atendimentos, referentes a AlH, realizados por este.

» Na tela de consulta o operador podera utilizar o filtro refinando a busca e os dados

M detalhados de cada usudrio SUS serd apresentado conforme a sele¢do pelo operador.
s
o

<52 Usudrios Atendidos | Filtro para pesquisa

'lTesq“'“" - dos usuérios. )

Lista dos usuarios
atendidos em AIH
no estabelecimento

- Historico de Atendimento do Usuaric

Nome da Mae: Informagoes sobre o
Logradouro: usuario escolhido.
Telefone: CEP: (+H
Data de Nascimento: Municipio: Raga/Cor:
Nacionalidade: UF: Prontuario:
Tipo'de Registro Competéncia Apresentacio Data de Entrada Data de Salda Responsdve

Lista com as AlH do
usuario escolhido.

{ @Fechar )

Figura 22 — Usudrios Atendidos

o Poderdo existir casos em que alguns dados como, por exemplo, o nome da mae esteja
como “Ignorado” devido o usuario em questdo ndo possuir um cartdao SUS.

8.4.2. Consulta SIGTAP

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta = SIGTAP, permitindo visualizar as
informacdes e regras relacionadas aos procedimentos.

o Os dados apresentados sao originados do arquivo importado e por este motivo ele deve
sempre esta atualizado.

) O arquivo esta disponivel no site http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-
b unificada/app/download.jsp. Neste endereco é possivel baixar o arquivo da
4 competéncia correspondente
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Na tela de consulta o operador poderd utilizar o filtro, por cédigo ou nome, refinando a busca
aos dados detalhado do procedimento, que quando selecionado serd apresentado seu

“ detalhamento.
“4..-
A

<23 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO ‘ Filtro para pesquisa o e ]

Cadastro Consulta Produgio Proc 't latoric d di t List d
Cadastrode AIH | ImportarAlH || Exportar AH / ‘ BRREocedimentos. S age.m <
r & Nome do Operador Logado: MARCIO DENIL SON LIRA DA CONCEICAC procedimentos. =10
Competéncia de Processamento: 201305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR =

51 Agbes Ambulatoriais SUS-Consclidado

Procurar: | parto no

Codigo do procedimento | Nome do procedimento
0303160071 TRATAMENTO DE TRAUMATISMO DE PARTO NO NEONATO
0010039 PARTO NORMAL
0310010047 PARTO NORMAL EM GESTACAO DE ALTO RISCO
0417010028 | ANALGESIA OBSTETRICA P/ PARTO NORMAL
Valores r Informagties -
Valor 5H: RS 26760 Média Perman.: 2 AlH {Proc. Principal)
Registro:
Valor SP; RS 175,80 Q1. Men
Qtd. Pontos: 600
Valor (SH + SP): RS 443,40 ™
S Idade: 10349 Modalidade: | Informagdes sobre o
Sexa: Feminino procedimento escolhido.

Tipo Financiamento:  Média e Alta Complexidade (MAC) Compledadade: Media

| Servigo/Class. ' Habilitagéo | Incremento | Origem SIGTAP | Ongem SIA/SIH | Regra Condicionada | 4
Descrigio ] CID Principal | ]

Abas de navegacao
detalhando os dados do
procedimento escolhido.

=

Leito

Descrigao: PARTO NORMAL

|Status

Figura 23 — Consulta SIGTAP

o As abas de navegacdo mostram as seguintes informacoes: Descricdo, CID Principal, CID
Secundario, CBO, Leito, Servico/Classificacdo, Habilitacdo, Incremento, Origem SIGTAP,
Origem SAI/SIH, Regra Condicionada e Atributos complementares, conforme o que for
aplicdvel a cada procedimento escolhido.

Para cada aba sdo apresentadas as informacdes, caso existam, do procedimento escolhido em
relacdo a aba. Como por exemplo, na imagem abaixo, que demonstra o CID Principal do
procedimento Parto Normal.




25 SISRCA - MODULO CAPTACAOD DO ATENDIMENTO =
Cadastro Consulta Producio Proc to Relatori cio
¢ Cadastrode AIH | ImporarAIH || Exportar AIH
V L Nome do Operador Logado: MARCIO DENIL SON LIRA DA CONCEICAO
Competéncia de Processamento: 201305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR
31 Ages Ambulstoriais SUS-Consafidado

Procurar: | parto no

Versio: Alfa 1.20 %

Codigo do procedimento | : Nome do procedimento
0303160071 | TRATAMENTO DE TRAUMATISMO DE PARTO NO NEOMNATO
0010033 PARTC MORMAL )
0310010047 PARTO MORMAL EM GESTACAC DE ALTO RISCO
0417010028 AMNALGESIA OBSTETRICA P/ PARTO NORMAL
Valores——— r Informagdes
Valor SH: RS 267,60 Média Perman.: 2 AlH {Proc, Principal)
Registro:
Valor SP: R§175,80 e M
Qtd. Pontos: 600 = =
Valor (SH + 5P): RS 443,40 Hospitalar
SA' RS D00 Idade: 10349 Modalidade:
Sexo: Feminino

Tipo Financiamento:  Média e Alta Complexidade (MAC) Complexdade: Media

Servigo/Class. | Habilitagdo | Incremento | Origem SIGTAP | Origem SIA/SIH | Regra Condicionada | Atr, Complementar

Descricio i €D Principal 1 CID Secundario CBO ; Leito
Nome
— ~
Listagem de CIDs
__Ru_r_;_;tura_prematura de mamhrana_s_',_ comi_m'.c_iu Jc tr-at_la-ih_cl ;:I_e_p_tarto a.entro d"e_l:i-ﬂoras Pnnc'p_als referentes .30 -\_
041 |Ruptura prematura de membranas, com inicio do trabalho de parto depois das as 24 horas procedlmento escolhido. v
< 1 2]

Figura 24 — Consulta SIGTAP — Navegacgao por abas

8.4.3. Consulta CNES

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta = CNES, que é subdividida nas seguintes
possibilidades:

<2 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO ==En ="
Cadastro Consulta Producio Processamento Relatdrios Manutencdo
 Cadasi Usuario SUS Expartar AIH
7 & | sieTAP O DENILSON LIRA DA CONCEICAQ e
Con cnes > [ Estabelecimento Cadastro R
SIGTAP/CHES importados || Estabelecimento Habilitagdo
Regras Negociais Estabelecimento Instalagio
Tabelas de dominio » | Estabelecimento Atividade/Gestdo
Fornecedores ANVISA Estabelecimento Serv/Class
Fror

Status

Figura 25 — Consulta disponiveis ao CNES




= CNES - Estabelecimento Cadastro;

= CNES - Estabelecimento Habilita¢do;

= CNES - Estabelecimento Instalagdo;

=  CNES - Estabelecimento Atividade/Gest3o;

= CNES - Estabelecimento Servigo/Classificacdo;

= CNES - Profissionais.

Nestas consultas é permitida a visualizacdo das informacGes e regras relacionadas aos

estabelecimentos.

o Os dados apresentados sdo originados do arquivo importado e é mantido o histérico das
importacdes por competéncia.

vy

sistema.

Nas telas de consulta o operador podera utilizar o filtro, para refinar a busca aos dados
do estabelecimento. Além disso, podera marcar o filtro “Filtrar registros de CNES
logado”, para refinar a busca apenas ao estabelecimento ao qual estd logado no

= Para consultar o cadastro dos estabelecimentos (CNES -> Estabelecimento Cadastro),

serd apresentada a tela abaixo:

:E; Estabelecimentos - Filtro de pesquisa

Procurar: [| |]

M= CHES | MOME FANTASIA

2758652 |UNIDADE BASICA DE SAUDE RIB..

2758962 POSTO DE SAUDE MARTINS

2759322 POLICLINICA DR JOAQ EUGENL

= - Listagem dos
EESLBELU | UNIDADE_E&S;_C_A DE SAUDE D_H_ estabelecimentos de
2759349 | UNIDADE BASICA DE SAUDE DR satide.

2759357 {UNIDADE BASICA DE SAUDE DR Pode-se aplicar um
2759365 | UNIDADE BASICA DE SAUDEDR ©lique duplo sobre o

estabelecimento

EEMH I NUC LEU DE ‘B‘TENCAG A SAU[E escolhido para solicitar o
2739500 NUCLEG DE ATENCAO MATER. detalhamento deste.
2759519 |NUCLEO DE ATENCAO PSICOSS...

2759918 'LAEC}F‘ATGHIG SAQ GERALDO [~

[27En07 [l ARPNBATARIN EROTA 1'%

Figura 26 — Consulta Estabelecimentos Cadastro

Ao ser solicitado o detalhamento do estabelecimento sdo apresentadas as seguintes

informacdes:

4

7
!’



%2 Estabelecimento

Dados do Estabelecimento

2 f 1 |
CNES: |275896-2 Sigla CNES: | MG o123 36 [
Razio Social: | PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGINHA | Nome fantasia: [POSTO DE SAUDE MARTINS '
CEP; |37062-240 Logradouro: | SITIO MARTINS |

Complemento: [ Bairro; | ZONA RURAL

Ne: | 00000 | Telefone: (3536902239 | Fax (39) |

Céd. Municipio: (317070 - |

Informagoes do
detalhamento referente
ao estabelecimento
solicitado.

E-mail: rsmsw'arg'lnha@br:bl.cu:m"l.br

|

Orgao Emissor:

CPF do Diretor Clinico: | . . - | MNome do diretor:

Esfera administrativa: Nome Secretaria

| @ Fechar

Figura 27 — Consulta Estabelecimentos Cadastro - Detalhamento

= Para consultar a habilitagdo dos estabelecimentos (CNES -> Estabelecimento
Habilita¢do), sera apresentada a tela abaixo:

c2: Consulta Estabelecimento Habilitagio

- Pesquisar

‘@ Filtrar registros do CNES [ugado.]

Filtro de pesquisa SHER

. Estabelecimento: Compinic... Compfinal  Leitos Habilitagao | Competéncia
2761092-HOSPITAL BOM PASTOR 199303 999999 1101 - SERVICO HOSPITALAR PARA TRATAMENTO AL.. | 201305
2761082-HOSPITAL BOM PASTOR 201112 999999 1302 - SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR. .| 201305
2761092-HOSPITAL BOM PASTOR 200708 |999999 1707 - UNACON COM SERVICO DE RADIOTERAPIA ... 201305
|2761092-HOSPITAL BOM PASTOR 200709 |999999 1708 - UNACON COM SERVICO DE HEMATOLOGIA .., 201305
2761092-HOSPITAL BOM PASTOR 201301 999999 1717- ONCOLOGIA CIRURGICA HOSPITAL PORTE A .., | 201305
2761092-HOSPITA Fil limi . 2407 - CORNEA/ESCLERA . |201305
7761002-Hosprial  ILFO para limitar a pesquisa ao 2413 - BANCO DE TECIDO OCULAR HUMANO | 201305
Z7s1002-Hosprial  estabelecimento do operador logado. | 1 2601 - UTITLAD

—— Listagem das habilitagoes dos

<

estabelecimentos da pesquisa.

Figura 28 — Consulta Estabelecimentos Habilitagao

= Para consulta as instalagbes dos estabelecimentos (CNES - Estabelecimento Instalagdo),
sera apresentada a tela abaixo:

23 Consulta Estabelecimento Instalacio Filtro de pesquisa -0 %
- Pesquisar — "
)
& Filtrar registros do CNES logado. |
| Estabelecimento. ! Codigo Instalacan. Quantidade  leito  Competéncia |
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 04 - SALA DE ATENDIMENTO INDIFERENCIADO 1 o 201305 ~
7761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 05 - SALA REPOUSO/OBSERVACAQ - PEDIATRICA 1 12 201305 '
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 06 - SALA REPOUSO/OBSERVACAO - FEMINING 1 7 201305
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 07 - SALA REPOUSO/OBSERVACAQ - MASCULING  ...[1 7 201305
52 - HOSPITAL BOM PASTOR 11 - SALA DE GESSO 1 0 201305 E
7761002 - HOSPITAL BOM PASTOR 12-SALADECURATVO 1 0 201305
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 13 - SALA PEQUENA CIRURGIA ~_
\ . =il " TORIOS MEDICOS | Listagem das instalagdes dos
<t Filtro para.I limitar a pesquisa ao estabelecimentos da pesquisa.
estabelecimento do operador logado.

Figura 29 — Consulta Estabelecimentos Instalagao




= Para consultar as atividades e o ambito de gestdo dos estabelecimentos (CNES ->
Estabelecimento Atividade/Gestdo) sera apresentada a tela abaixo:

Filtro de pesquisa

s mmmammhgtm/

(B

r Pesquisar —

H’ | | Filtro para limitar a pesquisa ao

ﬁ Filtfar regietros do CNES logad G] estabelecimento do operador logado.

Estabelecimenta ; Atividade . Gestio Competéncia

2761092 - HOSPITAL BQM.P_ASTDR 01 - Ambulatonal - Atengdo Basica |UZ - Municipal 201305

2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 02 - Ambulatorial - Média Complex... |01 - Estadual 201305

2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 04 - Ambulatorial - Alta Comnplexid... |01 - Estadual  |201305

2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 05 - Hospitalar - Média Complexid... |01 - Estadual 201305

2761082 - HOSPITAL BOM PASTOR , 01 - Estadual 201305

06 - Hospitalar - Alta Complexidad...

Listagem das atividades e do ambito
de gestao dos estabelecimentos da
pesquisa.

<C

Figura 30 — Consulta Estabelecimentos Atividade/Gestdo

= Para consulta aos servicos e classificagdo dos servicos dos estabelecimentos (CNES >
Estabelecimento Servigo/Classificagdo) sera apresentada a tela abaixo:

<21 Consulta Estabelecimento Servico Classificagio . " crdEl e
Pessin Filtro de pesquisa
E Filtrar registros do CNES \ngadn.]
. Estabelecimento | Servico | Classificagin Caracteristica ~ CNS Terceira Atend. Amb.  Atend. Amb.SUS ||
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR |13 - Servico de Atengdo Domiciliar ... |001 - Assiténcia Domiciliar .. PROPRIO | |NAO s ~
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 113 - Servigo de Atencdo Domiciliar ... |002 - Internagdo Domiciliar O

2?61692 - HOSPITAL BOM PASTOR  |113 - Servige de Atengéio Domiciliar ... |003 - Equipe Multidisciplinar de Atenca...

Listagem dos servicos e classificagoes
EE;UQZ - HOSPITAL BOM PASTOR 113 - Servigo de Atengdo Domiciliar ... |004 - Equipe Multldj;z.ephriéi'dEApmu

dos estabelecimentos da pesquisa.

2?610§2 - HOSPITAL BOM PASTOR 1115 - Servico de Atencio Psicossocial .. |002 - Atendimento psicossocial
2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 1117 - Servigo de Cirurgia Reparadora  ...|002 - Tratamento em queimados

2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR  |120 - Servico de Diagnéstico por Anato...|001 - Exames anatomopatolégicos

2761092 - H( . S . Exarnes citopatoldgicos .. TERCEIRIZADO  |2760452 INAO EY | &
ziei00z-n(  Filtro para limitar a pesquisa ao Radiologia . |PROPRIO | [NAD SIM v
< estabelecimento do operador logado. ] 2]

Figura 31 — Consulta Estabelecimentos Servigo/Classificagdo

= Para consulta aos profissionais dos estabelecimentos (CNES -> Profissionais) serd
apresentada a tela abaixo:

%1 Consulta Profissionais Filtro de pesquisa - O X
Pesquisar
‘é Filtrar registros do CNES]agado.l
Pgoﬁssiongl CargaAmb.SUS | Carga Hosp. SUS Carga Outros Vinculagdo s
ELISANGELA MARIA ROSENDO 1] 1] 010100 - VINCULO EMPREGATICIO / ESTATUTARIO / SEM TIPO e
K_ELB’ CRI&TINA QA_SILVA Q 0 010100 - VIMCULO EMPREGATICIO / ESTATUTARIC / SEM TIPO O
LENIR VITAR SIMAQ ALVES 1] 0 010100 - VINCULO EMPREGATICIO / ESTATUTARIO / SEM TIPO
RICARDO DAVID FROTA = 5 T T e T Ere P ST T e
?f:j{}”}gg?fgéfs Filt limit " gigz Listagem dos profissionais dos
iltro para limitar a pesquisa ao . .
ALEXANDRE SOARE P . PESY o0 estabelecimentos da pesquisa.
ioaopsemisTas  eStabelecimento do operador logado. e L
JOAOD BAPTISTA MA NI I | 10 207! v
<C = pE)

Figura 32 — Consulta Profissionais




8.4.4. Consulta ao SIGTAP/CNES importados

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta - SIGTAP/CNES Importados,
permitindo visualizar as informacGes das competéncias criadas e se os arquivos necessarios
(SIGTAP e CNES) a competéncia criada foram importados com sucesso.

f t

"E-" Consultar Histarico SIGTAP/CHES @
|'Pe5quisar e { Filtro de pesquisa
MES SIGTAP i

(201365 ™ X |

Listagem das competéncias
criadas e informagao se os
arquivos obrigatérios foram
importados.

( & OK )( @cﬂncem>

Figura 33 — Consulta SIGTAP/CNES importados

Quando os arquivos obrigatérios ndo forem carregados com sucesso por qualquer
motivo, os itens SIGTAP e CNES ndo apresentam a marcacao “X”, sendo seus campos
A apresentados vazios.

0 Caso haja inconsisténcia ou o arquivo obrigatdrio ndo tenha sido importado, o operador
pode proceder com a devida correcao acessando o sistema na competéncia que apresenta a
pendéncia e acessar o menu Manuteng¢do - Preparagdo Ambiente Manual.

8.4.5. Regras Negociais

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta > Regras Negocias, permitindo
visualizar as informacdes das Regras Negocias que estdo sendo utilizadas pelo sistema para
consistir as informacgdes lancadas.



c¢a Consultar Regra Negocial A ‘ Filtros de pesquisa - 0 X

1D I | Regra: f . | Crticid... [Tﬂ'ﬁfﬁ 'V|
Imicio vahdade; | Firmn \falidadeI Quantidade de regras: 114 Tipe Produ... | Todas b |
o Regra Inicio valid... Fim validade TpProd.. Criticidade | il
567 |CALCULO PROCEDIMENTOS SEQUENCIAIS | | AIH |F{eje_ig_Eo L
568 | CALCULO POLITRAUMATIZADO AH_ Rejeicio @
132 CEP DO PACIENTE INVALIDO AlH Rejeicdo
357 |UFINVALIDA B | AH Rejeigdo
334  |DATA DEINTERNACAO OBRIGATORIA | AIH Rejeigio
399 | CNS DO PROFISSIONAL AUT[}P_;_‘_DE}_E: INVALIDO : Lista das regras do =
e Opgéo para wia e s . sistemareferentesa
372 | detalhamento das N a competéncia de _
47 | informagdes da regra.  ACAC ANTERIORINV... ~_ | trabalho do operador.
400 UAL AQ PROFISSIONA... % & .

. TELEFONE EM ERANCO AH Rejeican L
337 |CNS DO PACIENTE INVALIDO . | AlH Rejeigao v
K: . Detalhar j( @ Fechar )

Figura 34 — Consulta Regras Negociais

‘ O operador também poderd efetuar um clique duplo na regra para que seja
l’! apresentado o detalhamento da regra, apresentado as informag¢des conforme a tela
& abaixo:

41 Detalhe Regra Megocial '
ID Regra: 357 Nome Regra:  UF INVALIDA
Periodo validade: [ndefinido Tipo Producdo: AlH Criticidade: Rejeicio

HNormativo:
Descrigdo da Regra:

Campo UF invalido.

Mensagem de Erro:
UF invalida.

Figura 35 — Consulta Regras Negociais - Detalhamento

8.4.6. Tabelas de dominio

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta = Tabelas de dominio, permitindo
visualizar as informagdes dos usuarios atendidos pelo estabelecimento, bem como os dados dos
atendimentos, referentes a AlH, realizados por este.

: Nas telas de consulta o operador podera utilizar o filtro refinando a busca aos dados.
|
LA

4




23 SISRCA - MODULO CAPTACAD DO ATENDIMENTO.

= e 5
Cadastro | Preducio E ari A
Cadast Usudrio SUS Exportar AIH
v & | steTAP jO DENIL SON LIRA DA CONCEICAO versmatar2n ),
ol cues » D1305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR =1
SIGTAP/CNES importados
Regras Negodiais
Tabelas de dominio > | carater de Atendimento
Fornecedores ANVISA cBo
co
CNAER
Motive de Apresentaciio
prrachbdige N Dominios utilizados
Raga - Cor
R Euga s pelo sistema.

Status

Figura 36 — Consulta Tabela de Dominios

Para cada dominio sdo apresentados seus dados conforme abaixo:

= Carater de Atendimento — Representa o atendimento prestado ao usuario SUS.

%‘ Carater Atendimento Filtro de pesquisa
-Pesquisar . —

- Cadigo - Descrican

01 [ELETIVO

02 |URGENCIA

03 /ACIDENTE NO LOCAL DE TRABALHO OU A SERVICO...
04 /ACIDENTE NO TRAJETO PARA O TRABALHO

05 |OUTROS TIPO DE ACIDENTE DE TRANSITO

06 |OUTROS TIPOS DE LESOES E ENVENENAMENTOS P..,

Figura 37 — Consulta Tabela de Dominios — Carater de Atendimento
n

CBO - Identificacdo das ocupacGes no mercado de trabalho, para fins classificatorios
junto aos registros administrativos e domiciliares.




& cs0
r Pesquisar ———— Filtro de pesquisa
_ Codigo . Descrigio =
010105 Oficial General da Aeronautica
010110 Oficial General do Exército O
010115 Oficial General da Marinha
010205 Oficial da Aeronautica
010210 Oficial do Exército
010215 Oficial da Marinha
010305 Praca da Aeronautica
010310 Praca do Exército
mn3ts Praca da Marinha -

Figura 38 — Consulta Tabela de Dominios — CBO

= CID — Representa a identificacao pelo padrao internacional das doengas informando ainda
0 agravo e a indicagao.

<& CD /‘ Filtro de pesquisa
- Pesquisar i
( )
 Codigo  Neme | Agavo Indicagio |
A000 Colera devida a Vibrio Cholerae 01, b... |2 I -~
ADo1 Célera devida a Vibrio Cholerae 01, b... |2 I O
AD09 Colera ndo especificada Zz 1
AD10 Febre tiféide 1 I
AD1L Febre paratifoide A 0 I
ADL2 Febre paratifaide B 0 1
AD13 Febre paratifaide C 0 1
A014 Febre paratifdide ndo especificada 0 I -
4020 Enterite nor salmnonela 1 It b

Figura 39 — Consulta Tabela de Dominios — CID

= CNAER — Representam, de forma padrao, as atividades econdmicas remuneradas.

& CNAER /4 Filtro de pesquisa
 Pesquisar i
(
CNAER . MNome 1
11 PRODUCAQO DE LAVOURAS TEMPORARIAS [~]
12 HORTICULTURA E PRODUTOS DE VIVEIRD O
13 PRODUCAQ DE LAVOURAS PERMAMNENTES
14 PECUARLA
15 PRODUCAQ MISTA:LAVOURA E PECUARIA
16 ATIVIDADES DE SERV RELAC A AGRICULTURAE PE...
21 SILVICULTURA, EXPLORACAQ FLORESTAL E SERV ...
51 PESCA AQUICULTURA E SERVICOS RELACIONADOS
100 EXTRACAQ DF CARVAC MINFRAI ~

Figura 40 — Consulta Tabela de Dominios — CNAER




Motivo de Apresentacdo — Representam os possiveis motivos de apresentacdo no
cadastro da AlH.

£33 Motivo de Apresentacio
- Pesquisar ——— Filtro de pesquisa
( )
— Cedne Do i
11 ALTA CURADO ~
12 ALTA MELHORADO 3
13 ALTA DA PUERPURA E PERMANENCIA DO RECEM-...
14 ALTAAPEDIDO - |
15 ALTA COM PREVISACQ DE RETORMNO PARA ACOMP...
16 ALTA POR EVASAOD
17 ALTA DA PUERPURA E RECEM-NASCIDO
18 ALTA POR OUTROS MOTIVOS et
19 ALTA DF PACTENTE AGUNG EA PSIOUTATRIA M

Figura 41 — Consulta Tabela de Dominios — Motivo de Apresentagdo

Nacionalidade — Indica as nacionalidades de origem dos usudrios SUS possiveis no

sistema.

<82 Nacionalidade

- Pesquisar ————— Filtro de pesquisa
~ Cedigo I Descrigio ™

010 BRASIL ~
020 RESERVADO S
021 ARGENTIMA

022 BOLIVIA
023 CHILE
024 PARAGUAL
025 URUGUAI
026 COLOMELA A
027 EQUANOR e

Figura 42 — Consulta Tabela de Dominios — Nacionalidade

= Racga — Cor —Indica a raca declarada do usudrio SUS.

= Rag‘.i /4 Filtro de pesquisa
r Pesquisar |
( )
Codigo — Deseri¢so
01 BRANCA
02 PRETA
03 PARDA
04 | AMARELA
05 IMDIGEMA
99 SEM INFORMACAO

Figura 43 — Consulta Tabela de Dominios — Raga - Cor

Tipo Logradouro — Representa os codigos de logradouros dos usuarios SUS.

4




s Tipo Logradouro

r Pesguisar

(

Filtro de pesquisa

001

C{‘Jdigo | S—
|ACESSO0

002

{ADRO

004

ALAMEDA

005

[aLTO

007

| ATALHO

008

| AVENIDA

009

BALMNEARIO

010

BELVEDERE

|m1

RECO

Figura 44 - Consulta Tabela de Dominios — Tipo Logradouro

8.4.7. Fornecedores ANVISA

Esta consulta esta disponivel através do menu Consulta = Fornecedores ANVISA, permitindo
visualizar as informacdes dos fornecedores habilitados pela ANVISA na competéncia de trabalho

do operador.

OA importagdo do arquivo de fornecedores é opcional, sendo que caso ndo seja realizada
a importacdo do arquivo, esta consulta ndo apresentara nenhum dado.

00 sistema ird aplicar as regras de validacao de fornecedores apenas se este arquivo for
importado para o sistema

% pelo nome, CNPJ ou parte da informacao.

A

P

Na tela de consulta o operador podera utilizar o filtro refinando a busca aos dados, seja

<23 Fornecedores Anvisa /% ‘ Filtro de pesquisa
- Pesquisar
(
Mome ! CHPJ |
OTTMAR B SCHULTZ SA TRANSPORTES RO... | 00000000071455 [~
|ARAGUAZON IND COM LTDA 00000000072001 (B
MIDETRONIC EQUIPAMENTOS ELETRONIC... |00001411000100
MEDENTAL COMERCIAL LTDA 00001527000130
RAIZAMED-EQIPAMENTOS MEDICOS LTDA ..,|00001849000180
Lesell Coml. Imp. Exp. & Repres. Ltda, 00002348000118 Lista dos fornecedores |
CRIATUS INDUSTRIA E COMERCIO LTDA. EPP 0003935000144 v

Figura 45 — Consulta Fornecedores ANVISA




8.5.

8.6.

8.7.

Criacdo das Competéncias de Trabalho

O Moddulo de Captacdo do Atendimento registra as producbes conforme a competéncia de
processamento. Dessa forma a criagdo de uma competéncia para registro dos atendimentos é
obrigatdria. Vide se¢do 6.1.

Preparagao do ambiente

Apds a etapa de criacdo de competéncia, o sistema ird abrir tela para que o operador possa
preparar a competéncia recém-criada com as informagdes necessarias ao lancamento e
validacdo da producdo. Nesta versdo, as informaces a serem utilizadas estdo disponiveis em
arquivos que devem ser importados fornecendo os subsidios necessarios para a competéncia.
Vide secdo [.

Agoes Hospitalares com Autorizagao - SUS

Para acessar o registro dos atendimentos hospitalares com autorizacdo referentes ao SUS é
necessario clicar no menu Produgdo - SUS ->Acgdes Hospitalares, conforme apresentado na
tela abaixo, onde serdo disponibilizada as op¢cdes: Apresentacdo e Reapresentacao.
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Cadastro de AIH SUS » | Agbes Hospitalares » Apresentacio
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Status

Figura 46 — Acoes Hospitalares

A opgao Apresentagdo tem por finalidade informar a produgdo realizada para que seja
W apresentada pela primeira vez; JA a opgao de Reapresentagcdo tem por finalidade
N reapresentar a producdo que ja foi anteriormente apresentada e, por algum motivo,
| ndo aceita. Neste processo, é feita uma copia da producdo da competéncia original para
a competéncia de trabalho.
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8.7.1. Digitacdo para Apresentagao

Para acesso ao registro dos atendimentos Hospitalares com Autorizacdo referentes ao SUS pode-
se proceder de duas formas:

= Clicar no menu Produgdo = SUS ->A¢des Hospitalares = Apresentacgdo; ou

= (Clicar na op¢do Cadastro de AlH.
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Versio: Alfa 1.20 ) ()

Status

Figura 47 — Ag¢oes Hospitalares - Apresentagdo

Ed
.
)
# Ambas as opcOes permitem visualizar as informagGes dos usuarios atendidos pelo
estabelecimento, bem como os dados dos atendimentos, referentes a AlH, realizados por este.

Ao ser acionada alguma das opg¢Oes citadas, o sistema apresenta a tela abaixo com os
atendimentos existentes.

®» o operador pode-se aplicar um duplo cligue no atendimento da AlH para ter acesso aos
?1 dados da internacdo. Além disso, o operador podera também alterar a ordenacao dos

L]

A dados apresentados clicando no titulo da coluna do resultado da pesquisa.
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Figura 48 — A¢Oes Hospitalares - Digitacdo

E disponibilizado nesta tela o campo de pesquisa que pode ser customizado pelo operador para
auxilid-lo na busca a um determinado atendimento.

W Ao selecionar algum filtro de pesquisa diferente de “Sem sele¢do”, o sistema apresenta
a um novo campo para filtro, permitindo a utilizacdo e combinacdo de mais de até trés
::' filtros nesta pesquisa.

Sao disponibilizadas as seguintes opgdes neste filtro:

= Sem selec¢do: indica que ndo havera filtro utilizado na pesquisa.
= Data de Internacdo: indica a data de internacdo do(s) usudrio(s) SUS no estabelecimento.
= Data de saida: indica a data de saida que o(s) usuario(s) SUS deixou o estabelecimento.

= Nome do paciente: indica por qual nome ou parte do nome a pesquisa sera baseada para
retornar o(s) usuario(s) SUS.

= Numero da autorizagao: indica a autorizacdo de internagdo que a pesquisa sera baseada.

= Numero do CNS: indica o nimero do Cartdo Nacional de Saude que a pesquisa sera
baseada.

= Procedimento: indica o nimero do procedimento que a internacdo tera que ter para ser
apresentada no resultado da pesquisa.

=  Prontudrio: indica o niumero do prontudrio do usuario SUS a ser pesquisado para retornar
os dados da AlH cadastrada.

= (Critica: indica se a pesquisa deve retornar as AIH com ou sem criticas.




Ap0ds a escolha do(s) filtro(s) o botdo “Consultar” deve ser acionado para que seja realizada nova
pesquisa conforme os critérios informados.

As linhas de atendimentos na cor “Vermelha” indicam que o atendimento possui

. alguma inconsisténcia de informacdo e/ou com as regras de lancamento que impedem

. a exportagao da produgdo; As linhas de atendimentos na cor “Laranja” indicam que o

) atendimento apresenta alertas referente a informacdo prestada, porém nao impede a

exportacdo da producdo; As linhas de atendimentos na cor “Branca” indicam que o
atendimento esta consistente e pode ser exportado.

O atendimento quando selecionado pelo operador é destacado pela cor “Amarela”, quando
apresentar inconsisténcia ou na cor “Cinza”, quando for um atendimento consistente.

Para cada atendimento selecionado, o sistema apresenta no campo “Criticas” af(s)
inconsisténcia(s) encontrada(s).

OQuando a producdo ndo estiver consistente, por qualquer que seja o motivo, as criticas
ndo sdo apresentadas; E quando for selecionado mais de um atendimento o sistema
apresenta apenas a critica do atendimento mais acima do resultado da pesquisa
selecionado.

Na parte inferior da tela sdo apresentados os seguintes botdes:

= Espelho: O sistema gera o relatorio de espelho do atendimento. Este relatério sera
detalhado melhor na segdo 8.11.

= Excluir: Permite ao operador eliminar o atendimento.

= Excluir Todos: Permite ao operador eliminar todos os atendimentos registrados de uma
sé vez.

=  Fechar: Encerra o cadastro das AlHs.

= Novo: Permite criar um novo atendimento de AIH no sistema.

» No preenchimento dos campos das acGes hospitalares com autorizacao a tecla “Enter”
¢ também tem funcdo de tabulacdo para navegacdo entre os campos para maior
' produtividade na inclusdo das a¢des. Como padrdo do sistema, os campos que
possuem um botdo “lupa” possuem uma lista para pesquisa acionada através da
“lupa” ou da tecla “F1”.

As informacdes do atendimento estdo divididas nas seguintes abas e serdo detalhadas logo
abaixo:

= |dentificacdo do Usudrio;

= |dentificacdo da Internacao;

= AcOes Realizadas; e

= Solicitagdo de Liberagao Critica.



Ao ser acionado o botdo “Novo” o sistema apresenta a tela a seguir para a digitacdo de um novo
atendimento realizado ao usuario SUS.

A tela esta organizada visando maior produtividade na inclusdo das a¢des hospitalares com os
campos. A navegacao entre os campos pode ser feita sem a utilizacdo do mouse, utilizando-se a
tecla “Enter” ou a tecla de “Tabula¢do”. Os campos em amarelo sdo campos de preenchimento

obrigatério.

Durante o registro do atendimento o operador podera utilizar os botdes “Gravar” ou
W “Fechar” a qualquer momento.

0 O cabecalho da autorizacdo é composto pelos seguintes dados: N2 Autorizacdo, Tipo,
Data de Internagdo, Data de Saida, Prontudrio, Orgdo Emissor, Prévia valor.

Aba Identificagdo do Usuario

Nesta aba sdo preenchidas informagdes pessoais com o propdsito de identificar o usuario

atendido.

O operador deverd informar o nimero do cartdo SUS do usuario a fim de recuperar as
informacdes deste no CadSus.
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Figura 49 — Ag¢Oes Hospitalares — Novo Registro — Identificagcdo do Usuario SUS



OA Unica forma de identificacdo do usudrio SUS é através da informacdo do nimero do
CNS. Neste ponto, o sistema conecta ao sistema do CadSus e realiza a busca dos dados, nao
permitindo a edi¢do no SISRCA. Caso seja necessario realizar alguma atualiza¢do cadastral, o
operador devera acessar o sistema do CadSus e realizar a alteracdo diretamente no sistema
do CadSus. Feita essa atualizacdo, devera proceder novamente a consulta no SISRCA. Vale
ressaltar que se ndo houve conectividade com o CadSus, ndo sera possivel informar os dados
do usuario SUS.

Quando ndo for possivel informar o numero do cartdo SUS por qualquer motivo, o sistema
disponibiliza ao operador a opgdo de pesquisa a usuarios SUS através do acionamento da “lupa”
ou da tecla “F1”, conforme tela abaixo.

OCNS pesquisados anteriormente no CadSus ficam os dados de seus usuarios
armazenados para futuras consultas.
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Figura 50 — Acdes Hospitalares — Pesquisa CNS no CadSus

Quando o operador souber o nimero do CNS do usudrio, ele pode informa o nimero no campo
pesquisa e acionar o botao “Consulta CNS” onde serd realizada a consulta direta ao CadSus. Apds
o retorno do CadSus, o operador deve selecionar o usudrio desejado e clicar em “OK” para que o
sistema utilize no cadastro as informacdes do CadSus.

Para usudrios que ndo constam na lista apresentada, o sistema disponibiliza ainda ao operador a
consulta direta ao CadSus, acionada através do botdo “Pesquisa Usudrio SUS” na tela acima, que
guando acionado apresenta a seguinte tela:
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£23 Pesquisa CADSUS parametrizada @l

Home Usuario SUS: Q
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( & OK )( &3 cancela )

Figura 51 — A¢oes Hospitalares — Pesquisa Usudrio no CadSus

Nesta tela sdo oferecidos trés tipos de busca ao usudrio SUS, sdo elas:

= |déntica: Retorna dado a pesquisa apenas se existir dados idénticos aos informados
correspondente no CadSus;

= Fonética: Retorna dados a pesquisa baseado na fonética dos dados informados. Exemplo:
o operado informa o usudrio “Tiago”, o sistema retornard o “Tiago”, o “Thiago”, o
“Thyago”, etc; e

= Aproximada: Retorna dados a pesquisa baseando-se nos dados informados, mas neste
caso os dados (Nome do usuario SUS e Nome da Mae) ndo necessariamente precisam
estar completos, podendo-se utilizar partes do nome para a pesquisa. Exemplo: o
operador ndo sabe o nome completo do usudrio e da mae, porém conhece partes dos
nomes (usudrio: José Silva e made: Maria Carmo), o sistema retornara todos os nomes que
contenham essas informagdes com a data de nascimento informada.

Apds o retorno do CadSus, o operador deve selecionar o usudrio desejado e clicar em “OK” para
gue o sistema recupere as informacdes do CadSus e em seguida o operador deve selecionar o
usudrio novamente e clicar em “OK” para que o sistema utilize no cadastro as informacées do
CadSus.

Esta segunda acdo, de sele¢cdo do usuario, é necessaria para que o operador confirme
gue o usuario SUS é o correto.

¥ oy

Caso ndo seja possivel identificar o paciente, e atendendo ao disposto na Portaria n? 84, de 24 de
junho de 1997, o sistema permite que seja efetuado o cadastramento da AIH com os dados do
usudrio SUS com o valor IGANORADO, porém com a informagado obrigatoria dos seguintes dados:

= Data de Nascimento: idade presumida por exame clinico, devendo ser informado
conforme o modelo: 01/01/AAAA. Onde o ano é informado conforme a idade presumida.
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= Sexo: sexo do usuario SUS atendido.

= Raca-Cor: raca cor do usudrio SUS.

Justificativa: informada conforme situag¢des previstas na Portaria n2 84, de 24 de junho de
1997.

Aba Identificagdo da Internagao

Na Identificacdo da internacdo estdo os dados que originaram a internacdo, tais como o

procedimento, o CID, o profissional solicitante e profissional autorizador, além de outras
informacdes necessarias.
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Figura 52 — A¢oes Hospitalares — Novo Registro — Identificagdo da Internagao

» O sistema disponibiliza ao operador a opgao de pesquisa através do acionamento da
A “lupa” ou da tecla “F1”.

' As “lupas” de consulta ao CNS dos profissionais solicitante e autorizador funcionam da

mesma forma detalhada na Aba de Identificacdo do Usuario citada nesta secdo.

Nesta tela existem diversas observacdes sob a forma de preenchimento, dentre as quais se
destacam as seguintes:

O preenchimento do campo Procedimento solicitado é replicado para o campo
Procedimento realizado quando a opcdo do campo Mudanca de procedimento estiver

com o valor “Nao”. Caso o campo mudanca possua valor “Sim”, o campo Procedimento
realizado podera assumir um valor diferente.
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O valor contido no campo Procedimento realizado é replicado como o primeiro
procedimento principal para a aba A¢des Realizadas.

0 Por padrdo o sistema permite apenas o lancamento de um procedimento
principal, mas conforme o caso sera permitido o langamento de mais de um.
Exemplo: Em situacBes onde sdo exigidas cirurgias multiplas.

O CID principal é baseado no procedimento realizado informado.

Aba Acgoes realizadas

Nesta aba, sdo registrados todos os procedimentos aplicados no atendimento do usuario SUS de

acordo com sua necessidade. Alguns procedimentos habilitam telas de dados complementares
necessarios para completar a informacao fornecida.
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Figura 53 — Acoes Hospitalares — Novo Registro — A¢oes Realizadas

Os botGes de controle permitem a manutencdo dos dados desta tela; Suas fungdes sdo:

Inserir/Modificar: Permite ao operador a inclusdo/atualizacdo, nos procedimentos
realizados, dos dados informados nos campos acima;

Retirar: Permite ao operador remover dos procedimentos realizados o item selecionado;
Limpar: Permite ao operador limpar todos os campos dos dados informados;

Mover para cima: Permite alterar a ordem do item selecionado, nos procedimentos
realizados, para cima, caso haja outro procedimento na linha superior a este;



Mover para baixo: Permite alterar a ordem do item selecionado, nos procedimentos
realizados, para baixo, caso haja outro procedimento na linha inferior a este.

A tela de dados complementares tem o objetivo de registrar as demais informacées do

»

» atendimento. Por exemplo, para cirurgia onde é necessdria equipe: Médico cirurgido,
auxiliares e anestesista. Ao informar um procedimento de cirurgia o sistema abre a tela
S

complementar para registrar a equipe que realizou o procedimento.

A tela que solicita os dados complementares de equipe é apresentada logo abaixo.
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Figura 54 — Acoes Hospitalares — Novo Registro — Agoes Realizadas — Dados Complementares

™ As outras telas de dados complementares para registro das demais informacdes do
n atendimento sdo apresentadas com suas peculiaridades de acordo com o
n . . .

ve procedimento informado; Os procedimentos que abrem essas telas podem ser de

Equipe, Laqueadura, OPM, Parto, Registro Civil ou Vasectomia.

Aba Solicitacdo de Liberagdo Critica

A solicitacdo de liberagdo por parte do estabelecimento de salude é feita em casos especificos em
gue o hospital julga em ocasides especiais, que se faz necessaria a liberacdo da AIH mesmo

sofrendo critica passivel de rejeigao.

Ao ser solicitada a liberacdo, a AlH é bloqgueada automaticamente para ser analisada.
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Nesta aba o operador pode informar o porqué de estar solicitando a liberacdo, conforme a tela
apresentada abaixo:

@ Ao selecionar um item das opgdes disponiveis o sistema habilita o botdo para que seja
possivel utilizar a informacdo escolhida. Quando o botdo é acionado o sistema desloca
g a opc¢ao escolhida para o lado escolhido possibilitando assim a utilizacdo ou nao da

& s
: solicitacdo.
<83 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO = |- 5[]
Cadastro Consulta Produgio Processamento Relatérios Manutencio
Cadastrode AIH | Importar AIH || Exportar AlH
& Nome do Operador Logado: MARCIO DENIL SON LIRA DA CONCEICAC VersaA1n @0
Competénda de Processamento: 201305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR 5
%2 Registro de Atendimento Hospitalar -0 X
e —— " , @
N Autorizacdo: T [ GRS Vata de Iatemacaa: | [T T Data de saidac (G000
Prontudrio: (1531568 Orgo Emissor: [g310000011 | Prévia valor:
Idem.:x.ﬁcagﬁo do Usuario Identi'ﬁ.cagﬁ.n da Ir{t‘emagéu AgE‘b‘es Realizadas l Solicitagdo de liberagdo critica ]
T 1
Solicitacde de liberacdo de critica
02 - 1D. Menor 01 - Perm. Menor
03 - 1D. Maior = |05 - CBO
04-QTD
06 - Telefone E
07 - CNS

{( b4 Gravar )( &) Fechar )]

|Status O nmero da autorizagdo & invalido.

Figura 55 — Ac¢oes Hospitalares — Novo Registro — Solicitagdo de Liberagao Critica

00 sistema efetuard a solicitacdo quando da gravacao da AlH, com alguma informacao
nesta aba localizada no campo a direita. Caso o campo seja mantido em branco, ndo serd
efetuada nenhuma solicitagao.

8.7.2. Reapresentagao

A Reapresentacdo tem por finalidade reapresentar a producdo que ja foi anteriormente
apresentada e, por algum motivo, ndo aceita. Neste processo, é feita uma copia da producdo da
competéncia original para a competéncia de trabalho.

Para acesso a Reapresentagdao dos atendimentos Hospitalares com Autorizagao referentes ao
SUS deve-se proceder da seguinte forma:
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= Clicar no menu Produgdo = SUS ->A¢des Hospitalares = Reapresentagao.

<33 SISRCA - MODULO CAPTACAD DO ATENDIMENTO [ |- 5]
Cadastro Consulta Producio Processamento Relatdrios Manutencio
Cadastrode AH | SUS > | AcBes Hospitalares > | Apresentacio
V & Nome do Operador Logado: MARCIO DENILSON L[ Reapresentacao Versio: A2 120 @ ©)
Competéncia de Processamento: 201305 276 PASTOR
|Status

Figura 56 — Ag¢oes Hospitalares - Reapresentagao

O sistema disponibiliza ao operador, conforme tela abaixo, filtros para que realize a busca
referente as AlHs ja apresentadas para que escolha qual(is) deve(m) ser reapresentada.

22 Reapresentar autorizagio
|REAPRESENTAR PARA: - 201305

-Pesquisar
Apresentagdo anter... [ i | Especialida... [ | Ay
Digteon®daa.. [ - | MotivoSaida/Permané... | I
. Tipo de a,. ﬁ ', Consultar l
. Competencia Digite o n® da autorizacao Procedimento Principal

[( II_]F{eaprﬁentar j( 6Fechar )

Figura 57 — A¢oes Hospitalares — Reapresentar autoriza¢ao

O operador pode reapresentar uma ou mais AlHs de competéncias anteriores e
diferentes. Ao ser solicitada a reapresentacdo, sera gerada uma cdpia da AIH da
W competéncia original em que foi apresentada, para a competéncia atual de trabalho do
- operador.
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E possivel solicitar a reapresentacio de uma ou mais producdes ao mesmo tempo,
bastando para isso selecionar as AlHs mantendo pressionanda a tecla “CTRL” e clicar com o
botdo esquerdo do mouse em cada uma das AlHs.

8.8. Importagio de arquivo de produgdes SUS

As produgdes referentes a AIH poderdo ser importadas através do menu Processamento =
Importar produgdo - Autorizagdo Hospitalar SUS, conforme imagem abaixo.

€33 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO: =5 =8 7
Cadastro Consulta Producio Processamento Relatérios Manutencdo
Cadastrode AIH | Importal Realizar consisténcia »

&, Home do Operador Logaq Exportar producio > NCONCEICAO
Competéncia de Processan Importar producio > | Autorizacio Hospitalar SUS 1

Versio: Alfa 1.20 & (+)

Status

Figura 58 — Processamento — Importar Produgao

Ao ser acionada esta op¢do, o sistema apresenta a seguinte tela para que o operador informe a
localizacdo do arquivo a ser importado.

P

'I'EI Irmportar arquivo de produgdo @

Arquive: r| |

( L;;}Impcrrtarautnrizat_:ﬁu ) ( @Fechar :)

Figura 59 — Processamento — Importar Produgao — Localizar arquivo
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OAtengéo! A importacdo do arquivo pode ser referente a producdo de estabelecimento
diferente do estabelecimento que se esta trabalhando. Porém esses dados serdo
visualizados apenas quando logado no estabelecimento em questdo.

O arquivo de importacdo é validado sempre que é solicitada uma importacao.

Apds a conclusdo da importacdo o sistema consiste automaticamente todas as producdes
importadas conforme as regras do Mddulo Captacao, consistindo assim as informacdes, que
poderao ser visualizadas em moires detalhes conforme descrito na se¢do 8.7.1.

0Principais problemas:

= Arquivo corrompido.
= Arquivo invalido.

8.9. Exportacdo de arquivo de produgdes SUS

A etapa de exportacdo da producdo é a etapa final do Médulo Captacdo, onde é criado o arquivo
de producdo, referente as AlHs lancadas, para enviar ao processamento.

As producdes referentes as AlHs poderdo ser exportadas através do menu Processamento =
Exportar produgdo ->Autorizagdao Hospitalar SUS, conforme imagem abaixo.

©23 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO

Cadastro Consulta Producio Processamento Relatérios Manutencdo

& Home do Operador Logaq Exportar producdo
Competéncia de Processan Importar produciio

Cadastrode AIH | Importal Realizar consisténcia »

>
>

==

hutoriiagﬁoﬂospitalarSllS'. Versio: Alla 120 ) (9)

Status

Figura 60 — Processamento — Exportar Produgdo



o O processo de exportacdo ocorre apenas se a base estiver totalmente consistida. Caso
ndo esteja totalmente consistida, o sistema informa ao operador e solicita que o mesmo
proceda a consisténcia manual. Além disso, apenas as produ¢des que ndo contenham algum
tipo de critica impeditiva serdo disponibilizadas no arquivo exportado.

Ao ser acionada esta opc¢do, o sistema apresenta a seguinte tela para que o operador veja a
localizacdo onde sera gravado o arquivo e disponibiliza a opg¢do de alteracdo deste local através
da lupa.

€23 Exportar arquive de producio para gestor (SIHD) ‘ 2“5’22::;:::1uiv0 @

Arquivo: | to\gestaosaude-deviSGAS_PRODUCAO(R01305AIH2761092 2] |4 |

( | 4 Exportar Autorizagio Hospitalar ) ( @Fechar :)

Figura 61 — Processamento — Exportar Producao — Localizar arquivo

Ao ser solicitada a alteracdo de local para gravacdo do arquivo o sistema apresenta a tela
abaixo para que o operador possa informar a nova localizacdo do arquivo.

0 E recomendado n3o alterar a nomenclatura do arquivo gerado. Esta nomenclatura é
composta pelas informagdes: Competéncia, AIH e o cddigo de identificagdo do
estabelecimento.

ITEJ Salvar @
Save In; E-’d Bibliotecas Vﬂ @ [

E] Documentos
Imagens
EJ Musicas
IE]VdeDs

Nome do arquivo
a ser gerado.

File Name:  [201305AIH2761092.zip | |

Files of Type: [Arquivos importacao SISAH v |

( Salvar )i: Cancel )

Figura 62 — Processamento — Exportar Produgao — Altera localizagao de gravacao

gAtengéo! O arquivo exportado possui um formato especifico e deve ser utilizado apenas
para o fim a que se destina, haja vista conter informacdes pessoais.

Apds a conclusdo da exportacdo sera gerado e disponibilizado o arquivo no local informado pelo
operador.
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gPrincipais problemas:

= QOperador ndo tem permissao de escrita no local informado.

8.10. Consisténcia de producgio

As produgbes poderdo ser consistidas manualmente através do menu Processamento -
Realizar consisténcia = Autorizagdo Hospitalar SUS, conforme imagem abaixo.

583 SISRCA - MODULD CAPTACAO DO ATENDIMENTO = |[ =
Cadastro Consulta Producio Processamento Relatérios Manutencdo

Cadastrode AIH |  Importal Realizar consisténcia > | Autorizacio Hospitalar SUS l
:;, Nome do Operador Logag Exportar producdo > ACO Versso: Alfa 1.20

Competéncia de Processan  Importar producio > [ HOSPITAL BOM PASTOR oo

Status

Figura 63 — Processamento — Realizar Consisténcia

A consisténcia de forma automatica se da sempre que uma producdo for incluida,

alterada, excluida ou importada, sendo realizadas a consisténcia e a valoracdo das

W producdes afetadas. Assim sendo, o processo de consisténcia e valoragdo é Unico e

o automatico. Se for feita uma alteragdao de arquivo SIGTAP, CNES ou arquivo de criagdo

de competéncia o sistema também realiza a consisténcia de forma automatica. No

entanto, caso ocorra alguma falha na consisténcia automatica, o sistema disponibiliza essa
funcionalidade para que ela seja feita de forma manual.

Ao ser acionada a op¢do de consisténcia, o sistema inicia o processamento dos atendimentos
cadastrados da competéncia em que o operador esta trabalhando, confrontando as informacdes
lancadas com as regras existentes no sistema.

O sistema apresenta a tela abaixo para o acompanhamento desse processamento onde sdo
informadas, através do niumero da AlH, as que estdo sendo processadas.
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00 sistema processa todas as AlHs cadastradas para a competéncia de trabalho do
operador e esse processamento uma vez iniciado ndo deve ser interrompido. Deve-se
atentar ao tempo que esse processamento pode levar uma vez que depende da quantidade
de producdes afetadas e regras utilizadas na competéncia.

:E-'l Realizando consisténcia... [ﬁ

[Total de AlHs a consistir: 3310

Total de AlHs consistidas: 415

Termpo decorrido: 00:00:23

[Ternpo estimado para término: 00:02:39

ERN AR S
3513115877204 i
3513115877218
3513115876220
3513115876354
3513115876358
351311 5876360
3513115876396
3513115876128
351311 587614
3513115876461
3513115876472
351311 5876334
351311 5876369
351311 5876558
351311 5876600
3513115876653
3513115876615
351311 587667
351311 5576659
351311587676 O

-

Figura 64 — Processamento — Processa Consisténcia

Apds a conclusdo do processo de consisténcia o sistema apresenta a tela abaixo com o resultado
obtido e as inconsisténcias encontradas para cada AlH.



| <82 SISRCA - MODULO CAPTACAD DO ATENDIMENTG
Cadastro Consulta Produciio Proces 6 =73
Cadastrode AH | Exportar AIH
y &, Nomie do Operador Logado: MARCIO DENILSON LIRA DA CONCEICAG
c &ncia de 201305 2761092 - HOSPITAL BOM PASTOR

= e

Importar AH ||

Versio: Alfa 120 ) ()

2| Realizar consisténcia
Consisténcia da producio
Historico de Consisténcia

VE

Informagdes referentes ao
processamento e o seu
resultado.

Hora inicic: 12:51

Consistindo...

Resultado: 309 inconsisténcias de 334

Clique na producao para exibir as criticas.

&

wanes
Producbes com criticas Criticas

MNimero AIH - Data Saida - Mensagem

3113101191233 15/04/2013 O 05 |N§u € possivel consistir o atendimento: O CNES do més de atendimento nae foi importado. !
3113101156132 09/04/2013 -
3113101185755 13/04/2013
3113101192333 16/04/2013
3112101177472 16/04/2013
3113101241811 18/04/2013 .
3113101191222 16/04/2013

1d Regra

Inconsisténcia da
AlH selecionada.

3113101241900 18/04/2013
3113101211540 13/04/2013
3113101220480 17/04/2013
3113101191387 18/04/2013

Lista das AlHs. Ao dar
um duplo clique abre
o cadastro da AlH.

3113101036463 16/04/2013
3113101177505 16/04/2013
3113101209964
3113101205269

Realiza nova
consisténcia das AlHs.

o=t o

|Status

Figura 65 — Processamento — Resultado do processo de Consisténcia

8.11. Relatérios

Os relatdrios do sistema podem ser gerados através do menu Relatérios, conforme imagem

abaixo.
82 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO =N SR =
Cadastro Consulta Producdo Proc to Relatori cdo
i Cadastrode AIH | Importar AIH || Exportd Espelho >
4 Nome do Operador Logado: MARCIO DENILSY Gerenciais > EICAC Versio:Ala 120 () (9
© &ndia de Proc 201305 2 Fnanceiro > ITAL BOM PASTOR
Criticas >
|Status O ndmero da autorizacdo & invalido.

Figura 66 — Relatérios

Neste menu sdo disponibilizados os seguintes relatérios:




= Espelho — Representa os langamentos da competéncia com todos os dados informados de
acordo com os filtros aplicados;

= Gerencial — Possibilita ao operador a combinacdo de diversos filtros, com base nos dados
lancados na competéncia, para extracao de dados;

= Financeiro — Possibilita uma visdo consolidada, do ponto de vista financeiro, dos
lancamentos realizados, com base também em uma combinacgdo variada de filtros;

= (Criticas — Possibilita a extracdo dos dados, consistentes e/ou ndo, referentes a
competéncia lancada, para visualizacdo das criticas existentes, caso haja.

Todos os relatdrios possuem em sua geracdo as seguintes caracteristicas:
= Pode ser gerado a qualgquer momento da composicdo dos filtros;
= Os dados apresentados tém como base os dados informados;

= Qs filtros informados podem ndo trazer resultado algum, isto depende dos dados
informados e da combinacgao dos filtros realizada.

Os filtros possiveis de serem utilizados nos relatorios estdo especificados para cada relatorio e
possuem a seguinte dindamica de funcionamento:

Na tela inicial dos relatdrios, serd apresentado op¢des para que o operador possa indicar o que
deseja visualizar no relatério e como este sera ordenado em sua geracdo. As informacdes
apresentadas variam de acordo o relatério escolhido, conforme apresentado na tela abaixo.

Campos basicos Campos que quando

[ Incluir valor da prévia marcados serao
apresentados no relatario.

[ Incluir criticas

ntuagao da Produgac:
|Todas VT Indica as produgées que
serdo apresentadas.

Ordenagdo:
AlH — sl 3
I | N Indica a ordem de
apresentacgao das produgoes.
Solicita a qualquer Navegacdao entre os
momento a geracao. possiveis filtros.

Figura 67 — Dinamica do relatorio — Filtros 1
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Os campos a serem marcados indicam que as informag¢des marcadas serdo apresentadas no
relatério, caso existam na AlH.

A situagdo da produgdao permite filtrar, entre as produg¢des da competéncia, quais serao
apresentadas, podendo ser “Todas”, “Somente com critica” ou “Somente sem critica”.

Ja o campo de ordenacdo indica como sera organizada a composicdo do relatério, este campo
varia também de acordo com o relatério selecionado e assim sendo pode assumir os seguintes
valores dependendo do relatdrio: CNS profissional, Nome Profissional, Nimero AlIH, Usudario SUS,
Procedimento Principal, Competéncia, Leito, Carater Atendimento, Més Atendimento,
Procedimento, Data de Internacdo ou Data de Alta.

® A geracdo do relatorio poderd ser realizada a qualguer momento da confeccdo dos
)\ filtros, n3o havendo a necessidade de navegar até o ultimo para ser solicitada a

L™

A geracao.

O operador ird navegar entre os possiveis filtros pelos botdes “Anterior” e “Préximo”
apresentados; Estes botdes quando acionados, apresentam a préxima tela de filtro possivel que
como exemplo apresentamos a tela abaixo.

Profissional ‘

TS Dados disponiveis . e —

359090007 | JOSEAR | das produgdes B [~ 980016280704233 |THIAGO COSTA PEREIRA

463330006 ADILSON | lancadas. 6 7021731297007 Im; RNO CORREA EAVERD ]

912080006 |SINEZIO ALVES DA SILVA FILHO Dados das produgdes
952740002 | LUIZ ROBERTO LAJARA utilizados como filtro.
J6s3560008 [GRTANDO DE JESUS GOMIES
279534524  DEBORAH VAZI RIBEIRO

OGERIO CAMPOS TAVARES
010120006 | ANDRE JOSE BRAGA ‘
214720009 |JESSE PEREIRA JUNIOR ‘

Inclui ou remove item
selecionado para o filtro.

401190000 RENATI_:_J SERGID PAIVA RODRIGUES
674100001 | CLEBER HENRIQUE OLIVEIRA SANTOS FRAN..
266700005 RODRIGO DOS SANTOS MAGANHA

r P .t LTIAES & CR R s l\cELl_[

Solicita a qualquer 1 CINCOETTI ‘

Navegacdao entre os

momento a geracao. MEL[] iveis fil
?3993UUUJ. | ALEXANDRE PELOSO BRAGA RRales 1 tros-
| .-

< > < 2 N2

Figura 68 — Dinamica do relatorio — Filtros 2

e
W

b

Neste passo, serdo apresentados os dados das producdes para que o operador possa refinar o
relatdrio apenas com os dados desejados, podendo ser incluidas/removidas as informagdes para
filtro através da selecao do item e acionamento dos botdes no centro.

0 Os filtros apresentados auxiliam o operador no refinamento do relatério, porém de
acordo com a composicdo dos filtros informados, pode-se chegar a um resultado vazio.
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Caso o operador ndo deseje mais utilizar a informacdo para filtro basta seleciona-la e

remover do filtro, assim o sistema volta a considerar no relatério todos os dados do filtro

removido.

8.11.1. Espelho

Este relatério esta disponivel através do menu Relatérios > Espelho, e representa os
lancamentos da competéncia com todos os dados informados de acordo com os filtros aplicados.

£23 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO

Cadastrode AIH | ImportarAIH || Exporty Espelho >

.'?. Nome do Operador Logado: MARCIO DENILSC Gerenciais >
Competéncia de Processamento: 201205 2 Fnanceiro >

Criticas >

Cadastro Consuita Produgdo Processamento Relatérios Manutencio

Autorizacio Hospitalar SUS |

ITAL BOM PASTOR

== e

Versio: Alfa1.20 ) (4)

Status Consistindo produgdo AIH

Figura 69 — Relatorios - Espelho

Este Relatdrio possui os seguintes filtros:

» Filtros campos basicos (Incluir valor prévia, Incluir criticas, Situa¢do da producdo (com e
sem critica), Ordenado por (AlIH ou paciente));

= Competéncia;

= Profissional Solicitante;
= Profissional Autorizador;
= Numero AlH;

* Motivo apresentagao;

=  Municipio;

=  Sexo do usuario;



= Nome do paciente;
= Tipo de leito;

= Carater de atendimento.

8.11.2. Gerencial

Este relatdrio esta disponivel através do menu Relatérios = Gerencial, e possibilita ao operador

a combinacgdo de diversos filtros, com base nos dados lancados na competéncia, para extra¢do
de dados.

£23 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO = =
Cadastro Consulta Produgdo Processamento Relatérios Manutencio
: Cadastrode AIH | ImportarAIH ||  Exports Espelho >

& Nome do Operador Logado: MARCIO DENILST Gerendiais > | Autorizacio Hospitalar SUS
Competéncia de Processamento: 201205 2 Fnanceiro >

Criticas >

|Status  Consistindo produgio ATH

Figura 70 — Relatdrios - Gerencial
Este Relatdrio possui os seguintes filtros:

=  Filtros campos basicos (Incluir valor prévia, Incluir criticas, Situacdo da producdo (com e
sem critica), Ordenado por (Procedimento, profissional, més de atendimento, nome do
paciente, data internacdo, data alta));

=  Profissional;

= (CBO;

= CID;

=  Procedimento;
= Municipio;

= Bairro;

= Sexo usudrio;



= Competéncia;

= Raga-cor usuario;

* Motivo apresentagao;
= Tipo de financiamento;

= Complexidade.

8.11.3. Financeiro

Este relatdrio esta disponivel através do menu Relatérios = Financeiro, e possibilita uma visdo
consolidada, do ponto de vista financeiro, dos lancamentos realizados, com base também em
uma combinacdo variada de filtros.

%3 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO = [
Cadastro Consulta Produgdo Processamento Relatérios Manutencio
Cadastrode AIH | ImportarAIH ||  Exports Espelho >

3 Nome do Operador Logado: MARCIO DENILSC Gerenciais > EICAC
Competéncia de Processamento: 201305 2 Financeiro > [ Autorizacio Hospitalar SUS

Criticas > | Financeiro por ATH
Financeiro por AIH - Detalhado
Financeiro por Profissional

|Status  Consistindo produgio ATH

Figura 71 — Relatdrios - Financeiro

Este Relatério possui as seguintes subdivisdes e cada subdivisdo deste relatério possui os
seguintes filtros:
= Autoriza¢ao hospitalar SUS
0 Campos basicos (Situacdo da producdo);
Grupo;
Sub Grupo;

Forma Organizagao;

o O O O

Competéncia.
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= Financeiro por AlH

0 Campos basicos (Situacdo da producdo (com e sem critica)); Ordenagdao (Num AlH,
Usuario SUS, Procedimento principal, Competéncia, Leito, Carater Atendimento);

AlH digitada;
Usuario SUS;
Procedimento;

Carater Atendimento;

O O O O O

Tipo leito;
0 Competéncia.
= Financeiro por AlH — Detalhado

0 Campos basicos (Situacdo da producdo (com e sem critica)); Ordenagdao (Num AlH,
Usuario SUS, Procedimento principal, Competéncia, Leito, Carater Atendimento);

AlH digitada;
Usuario SUS;
Procedimento;

Carater Atendimento;

O O O O o

Tipo leito;
0 Competéncia.
= Financeiro por profissional

0 Campos bdsicos (Situacdo da producdo (com e sem critica)); Ordenacdo (CNS
profissional, nome profissional);

0 Profissional;

0 Competéncia.

8.11.4. Criticas

Este relatério esta disponivel através do menu Relatérios = Criticas, e possibilita a extracdo dos
dados, consistentes e/ou ndo, referentes a competéncia langada, para visualizacdo das criticas
existentes, caso haja.



<83 SISRCA - MODULO CAPTACAO DO ATENDIMENTO = =
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatérios Manutencdo
© CodastrodeAIH | ImportarAlH || Exportd Espelho

>
a Nome do Operador Logado: MARCIO DENILSC Gerenciais >

EICAD
Competéncia de Processamento: 201305 2

Versdo: Alfa 1.20 3
Financeiro > ITAL BOM PASTOR Q]

Criticas > | Autorizagio Hospitalar SUS |

|Status  Consistindo produgio ATH

Figura 72 — Relatdrios - Criticas
Este Relatdrio possui os seguintes filtros:
| |

Filtro Regras Negociais;

= Competéncia.

8.12. Manutencdo

O Moddulo Captacdo permite ao operador realizar as seguintes atividades de manutencdo no
sistema através do menu Manutengdo, apresentado abaixo.

sEJ SISRCA - MODULO CAFTAGAO DO ATENDIMENTO

=

Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatdrios Manutengio
: Registrode AIH | ImportarAIH ||  Exportar AIH

a Nome do Operador Logado: FABIO HENRIQUE MARTINS S04
Competéncia de Processamento: 201311 2078015 - HO

Criacao/ Atualizacio de Competéncia
Preparacdo Ambiente Manual
Recupera/Reconfigura banco de dados
Trocar Estabelecimento

o: Alfa 2.0 - DEBUG 1) («)

Status  Consistindo producdo ATH

Figura 73 — Manutengao




Neste menu estao disponibilizadas as seguintes atividades:
= (Criacdo/Atualizacdo de Competéncia;
=  Preparacdao Ambiente Manual;
= Copia Banco de Dados - Backup;
= Descompacta Backup B.D. para Analise;
= Recupera/Reconfigura banco de dados; e

= Trocar Estabelecimento.

8.12.1. Criag¢do/Atualizagdo de Competéncia

Esta atividade esta disponivel através do menu Manutengdo -> Criag¢do/Atualizacdo de
Competéncia, e possibilita ao operador criar uma competéncia que ainda nao existe no sistema
ou atualizar uma competéncia ja cadastrada, importando os dados referentes a competéncia que
se deseja criar ou atualizar.

&8 SISRCA - MODULO CAPTAGAQ DO ATENDIMENTO =l B
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatdrios Manutencio
: Registrode AIH | Importar AIH ||  Exportar AIH G:ﬁagﬁofﬂtuaﬁzagﬁﬂ de Competéncia

:ﬁ Nome do Operador Logado: FABIO HENRIQUE MARTINS S04 Preparacdo Ambiente Manual

s Versdo: Alfa 2.0 - DEBUG () (+)
Competéncia de Processamento: 201311 2078015 - HQ Recupera/Reconfigura banco de dad -

Trocar Estabelecimento

Status Consistindo producio AIH

Figura 74 — Manutencdo — Criacdo/Atualizacdo de Competéncia
Maiores informacgGes sobre a criagdo de competéncia podem ser observados na secdo 6.1.

A atualizacdo da competéncia consiste na importacdo do arquivo de criacdo da competéncia.
Quando este procedimento for realizado o sistema alerta ao operador informando que todos os
atendimentos da base de dados serdo reprocessados para ajuste das consisténcias.

00 reprocessamento dos atendimentos visa garantir a completa consisténcia dos dados
com a informagdo mais recente importada.
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Apds a atualizagdo da competéncia as inconsisténcias podem ser visualizadas das seguintes
formas:

= Clicar na opgao Cadastro de AlH.
= menu Produgdo = SUS ->Ac¢des Hospitalares - Apresentagio; ou
= menu Processamento - Realizar consisténcia = Autoriza¢do Hospitalar SUS;

= menu Relatérios = Criticas;

8.12.2. Preparacao Ambiente Manual

Esta atividade esta disponivel através do menu Manuteng¢do - Prepara¢do Ambiente Manual, e
possibilita ao operador importar os arquivos necessdarios ao sistema. A preparacao do ambiente
se encontra melhor detalhada na sec¢do [.

€83 SISRCA - MODULO CAPTAGAO DO ATENDIMENTO =l B
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatérios Manutencio
: Registrode AIH |  Importar AIH ||  Exportar AIH Criacdo/ Atualizacdo de Competéncia

V &a Nome do Operador Logado: FABIO HENRIQUE MARTINS S-D;t Preparacdo Ambiente Manual
Competéncia de Processamento: 201311 2078015 - HJ

Versdio: Alfa 2.0 - DEBUG (&) (+)

Recupera/Reconfigura banco de

Trocar Estabelecimento

Status Consistindo producio AIH

Figura 75 — Manutengao — Preparacao Ambiente Manual

8.12.3. Recupera/Reconfigura banco de dados

Esta atividade esta disponivel através do menu Manutengdo = Recupera/Reconfigura banco de
dados, e possibilita ao operador a reconfiguracdo do banco de dados.



e¥3 SISRCA - MODULO CAPTAGAO DO ATENDIMENTO [ESREERX
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatérios Manutencio
©  PRegistrodeAH | ImportarAH ||  Exportar AIH

Criacdo/ Atualizacdo de Competéncia
- = %

ik lkmuido_{)peraﬂur Logado: FAI.EK) HENRIQUE MARTINS S0# Preparacdo Ambiente Manual e e o) 6)
Competéncia de Processamento: 201311 2078015 - Recupera/Reconfigura banco de dad;

Trocar Estabelecimento

= Histo...ersfo O

Status Consistindo producio AIH

Figura 76 — Manutencdo — Recupera/Reconfigura banco de dados
Quando acionada esta atividade é apresentado ao operador as opgoes para reconfiguracdes do

banco de dados; Este processo de configuracdo do banco de dados esta melhor detalhado na
secao 4.

8.12.4. Trocar Estabelecimento

Esta atividade esta disponivel através do menu Manuten¢do - Trocar Estabelecimento, e
possibilita ao operador escolher um novo estabelecimento para trabalhar.

€35 SISRCA - MODULO CAPTAGAO DO ATENDIMENTO [E=EEESC
Cadastro Consulta Producdo Processamento Relatérios Manutencio
: Registrode AIH |  Importar AIH ||  Exportar AIH Criacdo/ Atualizacdo de Competéncia

V &» Nome do Operador Logado: FABIO HENRIQUE MARTINS SO4 Preparagdo Ambiente Manual

Zi Versdo: Alfa 2.0 -DEBUG ) (4)
Competéncia de Processamento: 201311 2078015 - HJ Recupera/Reconfigura banco de dad -

Trocar Estabelecimento

= Histo...ersfo O

Status Consistindo producio AIH

Figura 77 — Manutengao — Trocar Estabelecimento

00 operador somente pode operar o sistema nos estabelecimentos no qual o mesmo
possua vinculo, caso contrario o sistema ird negar o acesso deste ao estabelecimento.

Quando acionada a opc¢do o sistema alerta o operador para que feche todas as janelas de
trabalho, conforme imagem abaixo.
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iy Para efeturar a troca de estabelecimento € altamente recormendado que todas as telas do sistema estejam fechadas,

Figura 78 — Manutengao — Trocar Estabelecimento - Alerta

Apdés o alerta, o operador poderd selecionar o estabelecimento de trabalho e dar
prosseguimento em suas atividades.

|

* Para auxiliar o operador a encontrar o estabelecimento, o sistema disponibiliza a
pesquisa por nome, CNES ou parte de alguma das informacGes e com isso realizar buscas
filtrando os resultados.

£33 Escolhe Estabelecimento para captagio
Pesquisa: [| ]

_ CNES F= Neme : -
2758652 UNIDADE BASICA DE SAUDE RIBEIRAO SANTANA e
2758962 POSTO DE SAUDE MARTINS O
2759322 POLICLINICA DR JOAQ EUGENIO DO PRADC
2759230 UNIDADE BASICA DE SAUDE DR JOSE CONDE
2759349 UNIDADE BASICA DE SAUDE DR JOSE MARCOS
2759357 UNIDADE BASICA DE SAUDE DR PAULO FROTA
2759365 UNIDADE BASICA DE SAUDE DR VIVALDO GARCIA
2759407 MUCLED DE ATENCAQ A SAUDE DO ADOLESCENTE i
2759500 MUICTEC DE ATERCAC PAATERMO TMEAMTI b

C ok ) sar )

Figura 79 — Manutengao — Trocar Estabelecimento — Seleg¢do do estabelecimento

Quando escolhido o estabelecimento, e caso o operador tenha acesso a este, o sistema permite
0 acesso deste aos dados do estabelecimento.




